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Έλεγχος Εγγράφου & Βασικές Πληροφορίες 

Ιστορικό Έκδοσης 

Έκδοση 
Σε ισχύ από 
ημερομηνία 

Περιγραφή 
Αλλαγών 

1.0 01/01/2023 Πρώτη Έκδοση 

4.0 
 - Ενσωμάτωση της διαδικασίας παρουσίασης του ετήσιου πλάνου στο Capital 

Investment Committee και αναφορών προς το Steer Co, (σελίδα 8). 
- Ενσωμάτωση της ανανεωμένης κατηγοριοποίησης των αιτημάτων σε έργα 

υποδομής έναντι δράσεων κοινής ωφέλειας και περιγραφή των αντίστοιχων 
νέων ρόλων και του εξωτερικού συνεργάτη, (σελίδα 11). 

- Αναθεώρηση της διαδικασίας εγκρίσεων από τον Επικεφαλής Βιωσιμότητας 
και την Επιτροπή ΕΚΕ, με την προσθήκη προτύπων AFE, (σελίδα 11). 

- Προσθήκη διαδικασίας απαλλαγής ΦΠΑ,(σελίδα 16). 
- Αναθεώρηση του έντυπου προ αξιολόγησης αιτήματος ΕΚΕ, παράρτημα ΙΙ 

 

 
Προετοιμασία, Έγκριση & Διαχείριση 
 

Υπεύθυνοι Όνομα Τίτλος Υπογραφή 

Προετοιμάστηκε 
από 

Mathieu Vallart 
Eldorado Gold Head of 
Sustainability Greece 

 

Στρίκου Ειρήνη CSR Supervisor  

Εγκρίθηκε από 

Μπαλάσκας 
Χρήστος  

 Vice President, 
Commercial, Growth 

 and External Relations 

 

Louw Smith 
Executive Vice 

President, Development 
Greece 

 

 Διαχείριση από Στρίκου Ειρήνη Hellas Gold CSR 
Supervisor   

 

 
Αναθεώρηση και επικαιροποίηση εγγράφου 
 

Η Διαδικασία Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης θα επανεξετάζεται και θα επικαιροποιείται σε ετήσια 
βάση, εξασφαλίζοντας την ευθυγράμμιση με όλα τα πλαίσια και τις σχετικές πολιτικές της Εταιρείας, 
καθώς και την ενσωμάτωση πιθανών οργανωτικών αλλαγών. Εφόσον κριθεί απαραίτητο από τη 
διοίκηση της Ελληνικός Χρυσός, η παρούσα διαδικασία δύναται να επανεξετάζεται και να 
ενημερώνεται σε μεγαλύτερη συχνότητα. 

 

Σχετικά Έγγραφα 

Αναφορά Τίτλος 

IEMS Ολοκληρωμένο Σύστημα Διαχείρισης Περιβάλλοντος 
(Integrated Environmental Management System) 

SIMS Ολοκληρωμένο Σύστημα Διαχείρισης Βιωσιμότητας 
(Sustainability Integrated Management System) 

ESMS Σύστημα Περιβαλλοντικής και Κοινωνικής Διαχείρισης 

(Environmental and Social Management System) 

ESMP Σχέδιο Περιβαλλοντικής και Κοινωνικής παρακολούθησης 

StrikouE (May 21, 2025 17:35 GMT+3)
StrikouE

StrikouE (May 21, 2025 17:35 GMT+3)
StrikouE

Mathieu Vallart (May 23, 2025 15:28 GMT+3)

Christos Balaskas (May 23, 2025 16:33 GMT+3)
Christos Balaskas

Louw Smith (May 24, 2025 09:31 GMT+3)
Louw Smith

https://eldoradogold.na3.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAGPVl9nBHiCWH5XeBlr54CqofnIm00QIm
https://eldoradogold.na3.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAGPVl9nBHiCWH5XeBlr54CqofnIm00QIm
https://eldoradogold.na3.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAGPVl9nBHiCWH5XeBlr54CqofnIm00QIm
https://na3.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAGPVl9nBHiCWH5XeBlr54CqofnIm00QIm
https://eldoradogold.na3.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAGPVl9nBHiCWH5XeBlr54CqofnIm00QIm
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Αναφορά Τίτλος 

(Environmental and Social Monitoring Plan) 

EMS Σύστημα Περιβαλλοντικής Παρακολούθησης 

(Environmental Monitoring System) 

 Πολιτική Κοινωνικών Επιδόσεων 

 Πολιτική Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων 

 Περιβαλλοντική Πολιτική 

 Πολιτική για την Υγεία και Ασφάλεια 

 Κώδικας Δεοντολογίας και Επιχειρηματικής Συμπεριφοράς 

 Πολιτική κατά της Δωροδοκίας και της Διαφθοράς 

 Πλαίσιο Αλληλεπίδρασης και Διαβούλευσης με τα Ενδιαφερόμενα Μέρη 

CDP Σχέδιο διαχείρισης της Κοινοτικής Ανάπτυξης  

CIP Σχέδιο Κοινωνικών Επενδύσεων 

 Πλαίσιο Διαχείρισης της Υγείας, Ασφάλειας και Προστασίας της Κοινότητας 

 Πλαίσιο Μηχανισμού και Διαδικασία Αναφορών 

CiC Πλαίσιο της Επιτροπής Κοινοτήτων Ενδιαφέροντος  

 Κανονισμός Ασφάλειας Εργολάβων 

 Πολιτική Διατήρησης του Σεβασμού στην Εργασία 

 Πολιτική Ποικιλομορφίας 

 

Υπεύθυνοι για Επικοινωνία 
 

Υπεύθυνος Στοιχεία Επικοινωνίας Επιπρόσθετες Πληροφορίες 

 

Eldorado Gold Head of 
Sustainability Greece mathieu.vallart@eldoradogold.com 

 

Στρίκου Ειρήνη 

CSR Supervisor 
eirini.strikou@eldoradogold.com 

 

 
Η ΕΛΛΗΝΙΚΟΣ ΧΡΥΣΟΣ διατηρεί το μοναδικό και αποκλειστικό δικαίωμα να ερμηνεύει και να 
εφαρμόζει την παρούσα πολιτική με τον τρόπο που η Διοίκηση της ΕΛΛΗΝΙΚΟΣ ΧΡΥΣΟΣ κρίνει 
κατάλληλο. Η ΕΛΛΗΝΙΚΟΣ ΧΡΥΣΟΣ διατηρεί το δικαίωμα να αλλάξει, να τροποποιήσει ή να 
ανακαλέσει διαδικασίες ή οδηγίες που σχετίζονται με την παρούσα πολιτική ανά πάσα στιγμή και με 
οποιονδήποτε τρόπο κρίνει σκόπιμο. Η παρούσα πολιτική αντικαθιστά κάθε προηγούμενο υλικό 
σχετικά με αυτό το θέμα.

mailto:mathieu.vallart@eldoradogold.com
mailto:eirini.strikou@eldoradogold.com
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1. Διαδικασία Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης (ΕΚΕ) 
 
 
1.1 Οι θεμελιώδεις πυλώνες και οι στρατηγικοί μας  

 
 
Με γνώμονα την αποστολή μας - να συνεργαζόμαστε αρμονικά με τις τοπικές κοινότητες και να 
οικοδομούμε σχέσεις εμπιστοσύνης - είμαστε αποφασισμένοι για τη δημιουργία μιας 
αποτελεσματικής, φιλικής προς το περιβάλλον και βασισμένης στην κοινωνική συμπερίληψη 
διαδικασίας υλοποίησης του προγράμματος ΕΚΕ. 
 
Για το σκοπό αυτό, το πρόγραμμά ΕΚΕ του οργανισμού μας είναι δομημένο με βάση τους 
ακόλουθους τέσσερις (4) κύριους πυλώνες σε συμφωνία με τα CDP και CIP: 
 

i. Εργασιακή διαχείριση και τοπική απασχόληση: Διασφάλιση αποτελεσματικών 
συνθηκών εργασίας, με ασφάλεια, σύμφωνα με τους σχετικούς κανονισμούς, δίνοντας 
προτεραιότητα στην τοπική απασχόληση για τη στήριξη των κοινοτήτων που 
γειτονεύουν με τις περιοχές δραστηριοποίησης του οργανισμού μας. 

ii. Τοπικές προμήθειες και διαχείριση εργολάβων/ προμηθευτών: Προμήθεια 
αγαθών και υπηρεσιών από τοπικούς προμηθευτές για την ενίσχυση της τοπικής 
οικονομίας, καθιερώνοντας ταυτόχρονα αξιόπιστες και διαφανείς διαδικασίες 
συνεργασίας με εργολάβους και προμηθευτές. 

iii. Επενδύσεις στην Τοπική Κοινότητα: Προσανατολισμός προς την υλοποίηση 
αποτελεσματικών επενδύσεων στις τοπικές κοινότητες, οι οποίες βρίσκονται σε 
συμφωνία με τις ανάγκες της τοπικής κοινωνίας, συμβάλλοντας στον κοινωνικό 
μετασχηματισμό. 

iv. Πρόσθετες δραστηριότητες: i) Παρακολούθηση των αναγκών των τοπικών 
νοικοκυριών, ii) αξιολόγηση των επιπτώσεων του πληθωρισμού1 και iii) κατάρτιση 
βιώσιμων σχεδίων περάτωσης στοχεύοντας στην ενίσχυση μιας μετά-εξορυκτικής 
οικονομίας. 

 
Για την αποτελεσματική αντιμετώπιση των προκλήσεων που προκύπτουν υπό το πλαίσιο των 
παραπάνω πυλώνων υλοποιούμε κοινωνικές επενδύσεις με βάση τους ακόλουθους πέντε (5) 
βασικούς στρατηγικούς στόχους ΕΚΕ της Ελληνικός Χρυσός: 

I. Υποστήριξη της ανάπτυξης της τοπικής οικονομίας (αλυσίδα εφοδιασμού της 
εξόρυξης και παράλληλη οικονομία). 

II. Προώθηση ευκαιριών εκπαίδευσης για τους νέους στις τοπικές κοινότητες. 

III. Προώθηση της ισότητας των φύλων. 

IV. Ενίσχυση της ανθεκτικότητας της τοπικής κοινότητας αναφορικά με περιβαλλοντικά 
ζητήματα. 

V. Διευκόλυνση της πρόσβασης σε υπηρεσίες υγείας για ευπαθείς ομάδες στις τοπικές 
κοινότητες. 

 
1 Προσδιορισμός των κοινωνικοοικονομικών κινδύνων, επιπτώσεων κι ευκαιριών που μπορεί να προκύψουν 
από την εισροή πόρων, ανθρώπινου κεφαλαίου, εξοπλισμού κ.λπ. που προκαλείται ή σχετίζεται με τις 
δραστηριότητες του οργανισμού μας. 
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1.2 Αναγνώριση και Κατηγοριοποίηση των Κοινωνικών Επενδύσεων 
 
Οι δραστηριότητές μας στον τομέα της ΕΚΕ ομαδοποιούνται σε τρεις βασικές κατηγορίες, όπως 
παρουσιάζεται αναλυτικά στις ενότητες που ακολουθούν. 
 

 

1.2.1 Στρατηγικές Πρωτοβουλίες, Κοινωνικές Επενδύσεις και Εθελοντικές/ 
Ανθρωπιστικές Εταιρικές Πρωτοβουλίες. 

 
Οι εν λόγω δράσεις προσδιορίζονται μέσω της αλληλεπίδρασης μας με τα  ενδιαφερόμενα μέρη 
(εσωτερικά και εξωτερικά) και έχουν ως στόχο την αντιμετώπιση των αναγκών και των κοινωνικών 
ελλειμάτων των τοπικών κοινοτήτων. Προωθούν την κοινωνική συμπερίληψη, την ποικιλομορφία 
των φύλων και συνολικά τη βιώσιμη οικονομική ανάπτυξη. Τέτοιες δράσεις οι οποίες είναι 
σύμφωνες με τους πυλώνες ανάπτυξης της Ελληνικός Χρυσός («Εταιρεία»), ενδεικτικά, μπορεί να 
περιλαμβάνουν: 

 
▪ Εκπαίδευσή του ανθρώπινου κεφαλαίου των τοπικών κοινοτήτων, με προσανατολισμό 

στην επιχειρηματικότητα, την απόκτηση οικονομικών γνώσεων και την ανάπτυξη 
τεχνολογικών δεξιοτήτων.  Επενδύοντας σε αυτούς τους τομείς, η Ελληνικός Χρυσός 
ενθαρρύνει τους κατοίκους να συμμετέχουν ενεργά στην τοπική οικονομία, προωθεί την 
καινοτομία και συμβάλει στη βιώσιμη τοπική οικονομική ανάπτυξη, καθώς και στη 
δημιουργία θέσεων εργασίας. 

▪ Υποστήριξη ευάλωτων ομάδων (π.χ. ηλικιωμένοι, άνεργοι, άτομα που ζουν σε 
απομονωμένες περιοχές) μέσω της δημιουργίας και βελτίωσης ιατρικών μονάδων και 
υλοποιώντας δράσεις υποδομών, μέσω των οποίων προσφέρεται πρόσβαση σε όλες τις 
ιατρικές ειδικότητες, καθώς και σε εξειδικευμένο ιατρικό εξοπλισμό. 

▪ Διαμοιρασμός γνώσεων και κατάρτιση στην ευρύτερη τοπική κοινωνία με ιδιαίτερη έμφαση 
στα πιο ευάλωτα/ με λιγότερες ευκαιρίες άτομα. Ενδεικτικά στην παρούσα κατηγορία 
δράσεων μπορεί να περιλαμβάνονται θέματα σχετικά με τη χρήση τραπεζικών υπηρεσιών, 
την αλληλεπίδραση με τον δημόσιο τομέα, τις επικοινωνίες κ.λπ. με στόχο τη διευκόλυνση 
της ολοκλήρωσης των καθημερινών εργασιών. 

▪ Προώθηση τεχνολογικών και τεχνικών λύσεων για την αναβάθμιση των τοπικών υποδομών 
με τρόπο φιλικό προς το περιβάλλον, για την προώθηση της κοινωνικής ευημερίας και της 
βιώσιμης ανάπτυξης. Οι εφαρμογές μπορούν να αφορούν τους τομείς του τουρισμού, της 
γεωργίας, της ανάκτησης γης, της προστασίας του περιβάλλοντος και της βιοποικιλότητας, 
της εξόρυξης κ.λπ. 

▪ Προώθηση της δημιουργίας ενός οικοσυστήματος προμηθευτών που ενισχύει την τοπική 
οικονομία μέσω στοχευμένων και αποτελεσματικών διαδικασιών σύναψης συμβάσεων. 

▪ Ανάπτυξη λύσεων που σχετίζονται με τη διαχείριση του πληθωρισμού σε συνδυασμό με τον 
σχεδιασμό αποτελεσματικών σχεδίων περάτωσης που δίνουν προτεραιότητα στην 
ευημερία της κοινότητας και θέτουν τα θεμέλια για μια μετα-εξορυκτική οικονομία. 

▪ Εταιρικές εθελοντικές/ ανθρωπιστικές πρωτοβουλίες2 οι οποίες προάγουν τη δράση των 
εργαζομένων και ενισχύουν τη δημιουργικότητα (εσωτερικά) προς την επίτευξη ενός κοινού 
στόχου, για την στήριξη των τοπικών κοινοτήτων. 

 

 

 
2 Σημειώνεται ότι μέχρι σήμερα, η Ελληνικός Χρυσός δεν έχει θεσπίσει πολιτική για εταιρικές εθελοντικές/ 
ανθρωπιστικές πρωτοβουλίες, με αποτέλεσμα τέτοιες δράσεις να μην πραγματοποιούνται ακόμα. 
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1.2.2. Αιτήματα σε Τοπικό, Περιφερειακό και Εθνικό Επίπεδο. 

Στην παρούσα κατηγορία περιλαμβάνονται αιτήματα για κοινωνικές επενδύσεις σε ετήσια βάση τα 
οποία αποσκοπούν στην υποστήριξη πρωτοβουλιών ή αναγκών συγκεκριμένων τοπικών 
κοινοτήτων ή ευρύτερων πληθυσμών.  

 
Το στάδιο της υλοποίησης των δράσεων ΕΚΕ περιλαμβάνει τις διαδικασίες, οι οποίες 
περιγράφονται λεπτομερώς ακολούθως 

 
1.3 Σχεδιασμός ΕΚΕ 

1.3.1 Μακροπρόθεσμο Σχέδιο 

 

To τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης της Ελληνικός Χρυσός καταρτίζει το μακροπρόθεσμο σχέδιο 
δράσεων ΕΚΕ σύμφωνα με τα CDP και CIP συμπεριλαμβανομένων των μακροπρόθεσμων στόχων 
για την κοινωνία, το περιβάλλον και τους ανθρώπους. Το εν λόγω σχέδιο πρέπει να ενσωματώνει 
τις ανάγκες και τις προτεραιότητες της κοινότητας, οι οποίες απορρέουν από την 
αλληλεπίδραση με τα ενδιαφερόμενα μέρη, να είναι στοχευμένο και εφικτό . Επιπλέον, το σχέδιο 
αυτό θα πρέπει να λαμβάνει υπόψη τον προγραμματισμένο προϋπολογισμό ΕΚΕ των $ 80 εκατ. 
(USD) για ολόκληρο τον 25ετή κύκλο ζωής των Μεταλλείων Κασσάνδρας. 

Το μακροπρόθεσμο πλάνο αποτελεί μέρος μιας συνολικής μακροπρόθεσμης στρατηγικής ESG με 
βάση τις ανάγκες των κοινοτήτων. Πιο συγκεκριμένα, το εν λόγω σχέδιο πρέπει να περιλαμβάνει τα 
εξής: 

i. Λίστα στρατηγικών δράσεων ΕΚΕ και εθελοντικών/ ανθρωπιστικών πρωτοβουλιών οι οποίες 
αντιμετωπίζουν μακροπρόθεσμα τις ανάγκες της κοινότητας, λαμβάνοντας υπόψη τις 
περιβαλλοντικές, κοινωνικές και επιχειρηματικές προκλήσεις. 

ii. Λεπτομερής παρουσίαση των δράσεων, πρωτοβουλιών ή προγραμμάτων Κοινωνικών 
Eπενδύσεων τα οποία έχουν τεθεί σε προτεραιότητα. 

iii. Τρόπος εκτέλεσης των εν λόγω δράσεων ή προγραμμάτων. 

iv. Τρόπος χρήσης των κονδυλίων και τα χρονοδιαγράμματα υλοποίησης των δράσεων ή 
προγραμμάτων (ο ετήσιος προτεινόμενος προϋπολογισμός διαμορφώνεται σύμφωνα με 
σχετικές συμφωνίες και τους ετήσιους στόχους). 

v. Μηχανισμός παρακολούθησης και εκθέσεων αναφοράς για τις Κοινωνικές Eπενδύσεις. 

vi. Λεπτομέρειες για την αξιολόγηση της επίδρασης τυχόν προτεινόμενων εμβληματικών 
στρατηγικών έργων. 

 

Μετά την ολοκλήρωση, του μακροπρόθεσμου σχεδίου, ο Διευθυντής του τμήματος CSR & Social 
Performance του Ελληνικού Χρυσού εισηγείται προς έγκριση από τον Eldorado Gold Vice President 
& General Manager Greece και τον Eldorado Gold Sustainability Senior Director.  

 

1.3.2 Ετήσιος Σχεδιασμός 

Tο Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης είναι υπεύθυνο για τον προσδιορισμό των στρατηγικών 
πρωτοβουλιών ΕΚΕ καθώς και αυτών του εταιρικού εθελοντισμού/ ανθρωπισμού σε ετήσια βάση. 
Το Τμήμα πραγματοποιεί τις δραστηριότητες διαβούλευσης με τα ενδιαφερόμενα μέρη (εσωτερικά 
και εξωτερικά) σύμφωνα με το  CiC (Community of Interest Committee) και το σχέδιο διαβούλευσης 
καθ' όλη τη διάρκεια του έτους, προκειμένου να καταγραφούν οι ανησυχίες, οι προσδοκίες και οι 
ανάγκες της τοπικής κοινότητας. Τα αποτελέσματα των διαβουλεύσεων αναλύονται και 
αξιολογούνται σε σχέση με τα CDP and CIP. Το έργο αυτό συντονίζεται από τον CSR Supervisor και 
εκτελείται από τους CSR Officers, τους Community Liaison Officers (CLOs) και τον Grievance 
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Officer/ Coordinator (GO)3. Μια σύντομη έκθεση αναφοράς με πιθανές πρωτοβουλίες ΕΚΕ 
συντάσσεται από τους CSR Officers και τους CLOs ώστε να προσδιορισθούν οι μορφές δράσης και 
οι αντίστοιχες περιφέρειες. Επιπλέον, με γνώμονα την πεποίθηση μας ότι κάθε εργαζόμενος της 
Ελληνικός Χρυσός μπορεί να έχει θετικό αντίκτυπο στην κοινωνία και τον πλανήτη, οι CSR Officers 
θα πρέπει να επικοινωνούν εσωτερικά με όλα τα άλλα τμήματα της Εταιρείας (κυρίως με τα τμήματα 
Ανθρώπινου Δυναμικού, Υγείας και Ασφάλειας, Περιβάλλοντος και Επικοινωνίας) και να καταρτίζουν 
σε ετήσια βάση έναν κατάλογο πιθανών εταιρικών εθελοντικών/ ανθρωπιστικών πρωτοβουλιών. 
Ένα πρόγραμμα εταιρικού εθελοντισμού μπορεί να αποφέρει μακροπρόθεσμα οφέλη μέσω της 
διατήρησης των εργαζομένων, καθώς και της δέσμευσης και της αφοσίωσης των πελατών. 
Στο σύνολο τους οι Κοινωνικές Eπενδύσεις που προσδιορίζονται όπως και οι προτεινόμενες 
εταιρικές εθελοντικές δραστηριότητες θα πρέπει να είναι σύμφωνες με τα CDP and CIP και να 
ελέγχονται από τον CSR Supervisor. Ο CSR Supervisor προτείνει τις στρατηγικές δράσεις και 
πρωτοβουλίες στον Eldorado Gold Head of Sustainability Greece και τον Eldorado Gold Vice 
President, Commercial, Growth and External Relations Greece και στον Eldorado Gold Sustainability 
Senior Director προκειμένου να εξεταστούν και να εγκριθούν.  
Τέλος, ο Eldorado Gold Head of Sustainability Greece θα παρουσιάζει τον ετήσιο σχεδιασμό στο 
Capital Investment Committee της Εldorado Gold, με στόχο την έγκρισή του. 

 
1.3.3  Προετοιμασία Προϋπολογισμού και Έγκριση 

 

Mε βάση το ετήσιο σχέδιο στο οποίο συμπεριλαμβάνονται στρατηγικές Κοινωνικές Eπενδύσεις 
actions καθώς και άλλα αιτήματα δράσεων, ο CSR Supervisor και ο Eldorado Gold Head of 
Sustainability Greece καταρτίζουν τον ετήσιο προϋπολογισμό. Ο Eldorado Gold Vice President, 
Commercial, Growth and External Relations Greece, o Executive Vice President Development 
Greece και ο  Eldorado Gold Chief Financial Officer (CFO) εξετάζουν κι εγκρίνουν τον 
προϋπολογισμό ΕΚΕ σύμφωνα με τις διαδικασίες της Ελληνικός Χρυσός και της Eldorado Gold 
Corporation. 

 
Μια ενδεικτική κατανομή του προϋπολογισμού σε ετήσια βάση παρουσιάζεται παρακάτω: 
 

▪ 70% του συνολικού προϋπολογισμού προορίζεται να επενδυθεί σε στρατηγικά κοινωνικά 
προγράμματα, συμπεριλαμβανομένων εθελοντικών ανθρωπιστικών πρωτοβουλιών. 

▪ 30% του συνολικού προϋπολογισμού προορίζεται να επενδυθεί στην αντιμετώπιση 
επειγουσών αναγκών υψηλής προτεραιότητας με ευέλικτο τρόπο. 
 

Σημειώνεται ότι η προθεσμία για την υποβολή αιτημάτων τα οποία αφορούν δράσεις ΕΚΕ σχετικά 
με τεχνικές εργασίες και έργα υποδομών ορίζεται η 30η Ιουνίου του προηγούμενου έτους, ώστε 
να συμπεριληφθούν στον προτεινόμενο προϋπολογισμό του επόμενου έτους. 
 

1.3.4 Παρακολούθηση και Υλοποίηση Σχεδίου 
 

Η ανάληψη και παρακολούθηση της υλοποίησης του σχεδίου καθώς και η ενημέρωση για τυχόν 
αποκλίσεις πραγματοποιείται από ένα εντεταλμένο μέλος του Τμήματος ΕΚΕ & Κοινωνικής 
Επίδοσης, κατά προτίμηση ένας εκ των CSR Officers. 
  

 
3 Ο GO εκτελεί επίσης τα καθήκοντα του ρόλου CLO, η κατανομή των καθηκόντων μεταξύ των δύο ρόλων 
είναι 50/50 (βλ. § 2.2.4). 
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1.4 Υλοποίηση Προγράμματος Κοινωνικών Επενδύσεων 

 

1.4.1 Διαχείριση Αιτημάτων Ενδιαφερόμενων Μερών σε Τοπικό, Περιφερειακό και 
Εθνικό Επίπεδο. 
 

i. Παραλαβή Αιτημάτων 

Τα αιτήματα δράσεων μπορούν να λαμβάνονται μέσω ακόλουθων επιλογών:  

 
▪ Αποστολή μηνυμάτων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη διεύθυνση GR-

CSRrequests@eldoradogold.com, ή απ’ ευθείας στις διευθύνσεις ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου των CSR Officers.  

▪ Υποβολή αιτήματος ΕΚΕ μέσω της ιστοσελίδας της Ελληνικός Χρυσός Α.Ε., 
συμπληρώνοντας το επίσημο ηλεκτρονικό έντυπο: 

https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/etairiki-koinoniki-efthyni#section-3  
▪ Λήψη αιτημάτων μέσω προφορικής ή γραπτής επικοινωνίας με κοινωνικές αρχές, 

συμβούλια, εκπροσώπους συλλόγων κ.λπ. (από τον CLO’s του Κοινοτικού Γραφείου της 
Ελληνικός Χρυσός), κλπ. 

▪ Όταν τα αιτήματα λαμβάνονται προφορικά ή μέσω των λογαριασμών ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου του προσωπικού του Τμήματος EKE, πρέπει να υποβάλλεται γραπτό αίτημα 
παρακολούθησης 

 

Επιπρόσθετα, ο αιτών θα πρέπει να υποβάλλει τις ακόλουθες πληροφορίες σχετικά με το αίτημα 
του: 
 

▪ Τεχνική περιγραφή της αιτούμενης δράσης ΕΚΕ. 
▪ Αρχική εκτίμηση κόστους. 
▪ Εκτιμώμενο χρονοδιάγραμμα υλοποίησης. 
▪ Τυχόν απαιτούμενα δικαιολογητικά (άδειες ή/ και εγκρίσεις) σε περίπτωση έργου τεχνικής 

υποδομής. 
▪ Νομικά έγγραφα του δικαιούχου. 
▪ Σε περίπτωση που το αίτημα αφορά σε φυσικό πρόσωπο/φυσικά πρόσωπα και ενέχει 

επεξεργασία προσωπικών δεδομένων απαιτείται δήλωση που να πιστοποιεί τη ρητή 
συγκατάθεσή του/ς. 

 
Σε περίπτωση που το αίτημα δεν υποβάλλεται από τον δικαιούχο (εφόσον πρόκειται για φυσικό 
πρόσωπο) ή τους εκπροσώπους του, δήλωση που πιστοποιεί ότι ο δικαιούχος έχει δώσει τη ρητή 
συγκατάθεσή του για την επεξεργασία των προσωπικών του δεδομένων 
 
Μετά την παραλαβή του αιτήματος από την Ελληνικός Χρυσός, ο αιτών λαμβάνει από την Εταιρεία 
μας (μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή/ και ηλεκτρονικού συνδέσμου) ενημερωτικό έγγραφο 
(Παράρτημα ΙΙΙ) σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών του δεδομένων που 
πραγματοποιείται από την εταιρεία μας στο πλαίσιο της ανάληψης και υλοποίησης δράσεων 
κοινωνικών επενδύσεων. 
 

ii. Καταγραφή Αιτήματος 

Τα εισερχόμενα αιτήματα των τοπικών, περιφερειακών και εθνικών ενδιαφερόμενων μερών 
παρακολουθούνται και καταχωρούνται στο αρχείο καταγραφής αιτημάτων από τον αρμόδιο CSR 
Officer. Ειδικότερα, τα εισερχόμενα αιτήματα που παραλαμβάνει το Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής 
Επίδοσης καταγράφονται σε ηλεκτρονική βάση δεδομένων (Master File Log), μαζί με όλα τα 
απαιτούμενα στοιχεία (ημερομηνίες, περιγραφή του αιτήματος δράσης ΕΚΕ, υπεύθυνος  διαχείρισης, 
μορφή συνεισφοράς ΕΚΕ, αρχικός προϋπολογισμός κ.λπ.). 

mailto:GR-CSRrequests@eldoradogold.com
mailto:GR-CSRrequests@eldoradogold.com
https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/etairiki-koinoniki-efthyni#section-3
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Περιστασιακά, τα αιτήματα που προέρχονται από εθνικό επίπεδο μπορεί να παραλαμβάνονται 
μέσω του Eldorado Gold Vice President, Commercial, Growth and External Relations of Greece ή 
ανώτατων στελεχών της διοίκησης της Ελληνικός Χρυσός, τα οποία στη συνέχεια κοινοποιούν τα 
αιτήματα αυτά στο Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης για την καταγραφή τους στην ηλεκτρονική 
βάση δεδομένων (Master File Log). 

Σε ευθυγράμμιση με τα CIP και CDP της Ελληνικός Χρυσός και της Eldorado Gold Corporation, τα 
αιτήματα για κοινωνικές επενδύσεις ταξινομούνται στους παρακάτω στρατηγικούς πυλώνες:  

1. Aσφάλεια και ανθεκτικότητα της τοπικής κοινωνίας 

2. Προώθηση ενός βιώσιμου δικτύου Υγειονομικής Περίθαλψης  

3. Προώθηση της ισότητας των φύλων 

4. Παροχή εκπαιδευτικών ευκαιριών για τους νέους στις τοπικές κοινότητες 

5. Υποστήριξη της ανάπτυξης της τοπικής κοινότητας για τη μετάβαση στη μετα – 
μεταλλευτική εποχή 

6. Αντιμετώπιση έκτακτων αναγκών / Ad hoc  

 

iii. Επιβεβαίωση Παραλαβής Αιτήματος και Ταυτοποίηση του Αιτούντος. 

Ο αρμόδιος CSR Officer επιβεβαιώνει την παραλαβή ενός αιτήματος στο ενδιαφερόμενο μέρος το 
οποίο το υπέβαλε Η επιβεβαίωση μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω: 

 

✓ Προφορικής επιβεβαίωσης: 

 

Για αιτήματα από την τοπική κοινότητα. Όλες οι προφορικές επιβεβαιώσεις στη συνέχεια θα 
πρέπει να τεκμηριώνονται και μέσω γραπτής επιστολής. 

 

✓ Τυποποιημένων επιστολών επιβεβαίωσης: 

 

Μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου για αιτήματα σε εθνικό επίπεδο (θα πρέπει να 
αποστέλλονται στον αιτούντα εντός 5 ημερών από την παραλαβή του αιτήματος). 

 

Το Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης επαληθεύει την ταυτότητα και τη θέση του αιτούντος πριν 
από την αξιολόγηση του αιτήματος. Για να λάβει χώρα η επίσημη αποδοχή των αιτημάτων από την 
Ελληνικός Χρυσός, τα αιτήματα θα πρέπει να αποστέλλονται προς την Εταιρεία από επίσημο 
λογαριασμό ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ο οποίος μπορεί να συνδεθεί με τον οργανισμό του 
αιτούντος. Σε περίπτωση που αυτό δεν κρίνεται δυνατό, το Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης θα 
προσπαθήσει να επαληθεύσει τη γνησιότητα του αιτήματος μέσω περαιτέρω αποδεικτικών 
στοιχείων. 
Σημειώνεται ότι μπορεί να υπάρξουν περιπτώσεις στις οποίες μια κοινωνική επένδυση προτείνεται 
και αποτελεί πρωτοβουλία της Ελληνικός Χρυσός. Σε αυτές τις περιπτώσεις, η Εταιρεία υποβάλλει 
"Επιστολή Πρότασης" προς τα ενδιαφερόμενα μέρη η οποία επεξηγεί την πρόθεσή της να 
προχωρήσει σε μια κοινωνική επένδυση χωρίς να έχει προηγηθεί αίτημα από κάποιον συγκεκριμένο 
ενδιαφερόμενο.  
Σε κάθε περίπτωση, η διαδικασία υλοποίησης της προτεινόμενης δράσης είναι η ίδια όπως 
περιγράφεται παρακάτω. 
 

1.4.2 Αξιολόγηση και Έγκριση 
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Μετά την παραλαβή του αιτήματος ΕΚΕ, η ομάδα ΕΚΕ συμπληρώνει τη φόρμα προ αξιολόγησης 
“Community Investment pre-evaluation form” (που βρίσκεται στο Παράρτημα ΙΙ). Η αξιολόγηση των 
εισερχόμενων αιτημάτων για Κοινωνικές Επενδύσεις λαμβάνει υπόψη τα κριτήρια και τις 
προτεραιότητες σύμφωνα με το CDP και το CIP, καθώς και τον πιθανό κοινωνικό τους αντίκτυπο. 
Τα εισερχόμενα αιτήματα που αφορούν τη διαχείριση επειγόντων συνθηκών, δηλαδή την 
ανακούφιση και τον μετριασμό των επιπτώσεων από (φυσικές) καταστροφές, ακραίες καιρικές 
συνθήκες, αντιμετωπίζονται επειγόντως κατά περίπτωση. 
 
 

1.4.2.1. Αρχική Αξιολόγηση Αιτήματος  

 
Δυο βασικές κατηγορίες δράσεων που υλοποιούνται είναι τα έργα υποδομής (τεχνικά έργα) και οι 
δράσεις κοινής ωφέλειας.  
 
Ι. Ο Project Management Officer (PMO) πραγματοποιεί μια αρχική αξιολόγηση του αιτήματος έργων 
υποδομής. Παράλληλα, ο Social Programs Coordinator αναλαμβάνει την αξιολόγηση των έργων 
κοινής ωφέλειας. Όλες οι αξιολογήσεις γίνονται σε συνεννόηση με τον CSR Supervisor μέσω των 
εξής βημάτων: 
 

• Λαμβάνοντας υπόψη τον εκτιμώμενο προϋπολογισμό για την υλοποίηση της δράσης. 
• Συγκεντρώνοντας τις απαραίτητες οικονομικές και τεχνικές προδιαγραφές από τρίτους 

προμηθευτές. 
• Αποκτώντας τα αναγκαία έγγραφα που αφορούν τον οργανισμό του αιτούντος και/ή τη 

δράση. 
• Εξετάζοντας το σύνολο των κριτηρίων αξιολόγησης, όπως αναφέρονται στο CDP και CIP. 

 
Σε αυτό το πλαίσιο, ο εκάστοτε εκπρόσωπος της ομάδας ΕΚΕ συμπληρώνει τη φόρμα προ 
αξιολόγησης Κοινωνικών Επενδύσεων που βρίσκεται στο Παράρτημα ΙΙ για να διευκολύνει τη 
διαδικασία αξιολόγησης. 
 
Σημειώνεται ότι η υποβολή αιτημάτων που σχετίζονται με τεχνικά έργα/δράσεις υποδομής πρέπει 
να συνοδεύεται από τις σχετικές εγκρίσεις/άδειες ώστε να αξιολογηθούν. 
 
Μια εβδομαδιαία συνάντηση μεταξύ της ομάδας ΕΚΕ οργανώνεται για να εξεταστούν όλα τα 
εισερχόμενα αιτήματα και να επιλυθούν τυχόν εκκρεμή ζητήματα. Στη συνέχεια, ο CSR Supervisor 
υποβάλλει όλα τα αιτήματα που πληρούν τα κριτήρια στον Head of Sustainability Greece της 
Eldorado Gold και την Επιτροπή ΕΚΕ (περιγράφεται παρακάτω), μαζί με τα αποτελέσματα της 
αρχικής (εσωτερικής) αξιολόγησης και τις αρχικές εκτιμήσεις κόστους προς θεώρηση. 
 
 

1.4.2.2    Τελική Αξιολόγηση από την Επιτροπή ΕΚΕ  

Η Ελληνικός Χρυσός έχει συστήσει Επιτροπή ΕΚΕ με σκοπό την εποπτεία των δραστηριοτήτων 
και επενδύσεων του Τμήματος ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης. Η Επιτροπή ΕΚΕ αξιολογεί τα 
αιτήματα μετά την αρχική τους αξιολόγηση και αποφασίζει για την έγκριση ή την απόρριψή τους. 

 

Το αίτημα υποβάλλεται μαζί με τη φόρμα προαξιολόγησης από το Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής 
Επίδοσης στην αντίστοιχη Επιτροπή ΕΚΕ, σύμφωνα με την εξουσιοδότηση που έχει δοθεί σε κάθε 
μία: 

i. Ο Head of Sustainability Greece της Eldorado Gold είναι υπεύθυνος για την αξιολόγηση 
και την απόφαση έγκρισης αιτημάτων με εκτιμώμενο προϋπολογισμό έως €10.000. 

Η απόφαση κοινοποιείται μέσω email στον Vice President & General Manager Greece, 
τον General Executive Director και τον Chief Financial Officer (CFO). Επίσης, ο Head of 
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Sustainability Greece της Eldorado Gold είναι υπεύθυνος για την αξιολόγηση και 
απόφαση έγκρισης των ετήσιων επαναλαμβανόμενων δράσεων Κοινωνικών 
Επενδύσεων και των έκτακτων δράσεων. 

ii. Η Επιτροπή ΕΚΕ είναι υπεύθυνη για την αξιολόγηση και την απόφαση έγκρισης 
αιτημάτων με εκτιμώμενο προϋπολογισμό μεταξύ €10.000 και €500.000. Τα μέλη της 
Επιτροπής ΕΚΕ είναι ο General Executive Director, ο Vice President Commercial Growth 
and external relations, o Head of Sustainability Greece της Eldorado Gold, o Chief 
Financial Officer (CFO), o General Counsel & Company Secretary Legal. Η απόφαση 
κοινοποιείται μέσω email στον Executive Vice President Development Greece, στον 
General Manager of Operations, στον Project Director – Skouries, στον Environmental 
Manager, στον Permitting Manager και στον Director of Corporate Affairs and 
Communications. 

iii. Για την έγκριση αιτημάτων άνω των €500.000, οποιαδήποτε Κοινωνική Επένδυση 
αξιολογείται από τη Διοικητική Ηγεσία SIMS και την Εκτελεστική Ηγεσία SIMS πριν από 
την εξουσιοδότηση, ώστε να διασφαλιστεί η κατάλληλη μείωση των κινδύνων που 
σχετίζονται με τη συμμόρφωση. Οποιαδήποτε Κοινωνική Επένδυση προς όφελος 
οποιουδήποτε κυβερνητικού φορέα (ή πραγματοποιείται μέσω κυβερνητικού φορέα ή 
αξιωματούχου) θα πρέπει να δημοσιοποιείται για να διασφαλιστεί η διαφάνεια και η πλήρης 
συμμόρφωση με την πολιτική της Eldorado κατά της δωροδοκίας και διαφθοράς. 

iv. Για αιτήματα δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων με εκτιμώμενο προϋπολογισμό άνω των       
€500.000, θα συμπληρώνεται το AFE Template, το οποίο υπογράφεται από τον Head of 
Sustainability της Eldorado Gold, τον Country Chief Financial Officer (CFO) και τον EVP 
Development Greece, μετά από εισήγηση της Επιτροπής ΕΚΕ της Ελληνικός Χρυσός και 
του Head of Sustainability Greece της Eldorado Gold. 

v. Για αιτήματα δράσεων Κοινωνικών επενδύσεων με εκτιμώμενο προϋπολογισμό άνω των 
€3.000.000 , ακολουθείται η διαδικασία που περιγράφεται στον παρακάτω πίνακα: 

 

€ Approval Level 1 Approval Level 2 
Approval 
Level 3 

Approval 
Level 4 

Approval 
Level 5 

> 500.000 
Head of 

Sustainability 
Country CFO 

EVP 
Development, 

Greece 
 - - 

< 3.000.000 

>= 3.000.000 
Head of 

Sustainability 
Country CFO 

EVP 
Development, 

Greece 
CFO 

 

>= 5.000.000 
Head of 

Sustainability 
Country CFO 

EVP 
Development, 

Greece 
CFO 

 
CEO 

 

Οποιαδήποτε οικονομική, σε είδος ή υλικοτεχνική υποστήριξη που παρέχεται από την Eldorado 
Gold στις δημόσιες δυνάμεις ασφαλείας πρέπει να εγκρίνεται από το Εταιρικό Νομικό Τμήμα και το 
Τμήμα Κανονιστικής Συμμόρφωσης πριν από την υλοποίησή της και να τεκμηριώνεται λεπτομερώς, 
περιγράφοντας τη φύση της υποστήριξης και τον λόγο παροχής της. 

Τονίζεται ότι η χρηματοδότηση πολιτικών κομμάτων ή συνασπισμών κομμάτων από νομικά 
πρόσωπα δημοσίου ή ιδιωτικού δικαίου απαγορεύεται (Άρθρο 7(6) του Νόμου 3023/2002, όπως 
τροποποιήθηκε). 

Μια απόφαση για την έγκριση μιας δράσης Κοινωνικών Επενδύσεων δεν χρειάζεται να είναι 
ομόφωνη για να είναι έγκυρη. Αρκεί μια πλειοψηφία (4/6 ή 3/4 των εισηγήσεων αναλόγως) για να 
εγκριθεί ή να απορριφθεί η δράση. Ωστόσο, καμία δράση δεν μπορεί να εγκριθεί και να υλοποιηθεί 
χωρίς τη συναίνεση του Vice President, Commercial, Growth and External Relations Greece της 
Eldorado Gold. 
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Η Επιτροπή ΕΚΕ θα πραγματοποιεί μία (1) διαδικτυακή συνάντηση ανά μήνα προκειμένου να 
εξετάζει και να εγκρίνει τα εισερχόμενα αιτήματα, διασφαλίζοντας την έγκαιρη και αποτελεσματική 
υλοποίηση των δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων. Ωστόσο, σε περίπτωση που τα μέλη της 
Επιτροπής ΕΚΕ δεν μπορούν να συμμετάσχουν πλήρως στις μηνιαίες συναντήσεις, η αξιολόγηση 
και η έγκριση/απόρριψη μπορούν να πραγματοποιούνται μέσω αλληλογραφίας ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου κατά περίπτωση. 
 
Τα εγκριθέντα αιτήματα λαμβάνουν αριθμό έργου, ο οποίος αποτελείται από 9 ψηφία: 
 

• [xxx] Συντομογραφία Τοποθεσίας/Κοινότητας. 
 

• [xx] Αριθμός Φακέλου (Αρ.). 
 

• [xxxx] Έτος Ανάληψης της Δέσμευσης. 
 

1.4.2.3 Κοινοποίηση της Απόφασης  

Η έγκριση ή η απόρριψη κάθε αιτήματος κοινοποιείται εκ μέρους της Ελληνικός Χρυσός από τον 
CSR Supervisor ή τον Head of Sustainability Greece της Eldorado Gold στον αιτούντα μέσω 
επίσημης απάντησης μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. 

 

1.4.2.4 Νομικός και Οικονομικός Έλεγχος  

 

Μετά την έγκριση και πριν από την επίσημη αποδοχή του αιτήματος από την Ελληνικός Χρυσός, 
πραγματοποιείται νομικός έλεγχος των δικαιούχων του αιτήματος για την επαλήθευση της 
αυθεντικότητας των παρεχόμενων στοιχείων. Τα νομικά έγγραφα του αιτούντος και ο νομικός τύπος 
της σύμβασης που θα συνάπτεται ελέγχονται και επαληθεύονται. 
 
Για το σκοπό αυτό, το Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης θα αναζητήσει και θα αποκτήσει τα 
αντίστοιχα έγγραφα για να διασφαλίσει τη συμμόρφωση του αιτήματος με τον Κώδικα 
Δεοντολογίας και την Πολιτική κατά της Διαφθοράς της Eldorado Gold Corporation (EG), καθώς 
και με την εθνική και ευρωπαϊκή νομοθεσία. 
 
Τα έγγραφα και τα αποδεικτικά στοιχεία που είναι απαραίτητα για την επαλήθευση της 
συμμόρφωσης του οργανισμού του αιτούντος περιλαμβάνουν: 
 

• Επίσημο έγγραφο σύστασης/καταστατικό. 
• Στοιχεία Διοικητικού Συμβουλίου. 
• Λίστα με τα ενεργά μέλη του οργανισμού (προαιρετικά). 
• Ποινικό μητρώο (προαιρετικά). 
• Έγγραφα φορολογικής και ασφαλιστικής ενημερότητας. 
• IBAN και στοιχεία του κατόχου του τραπεζικού λογαριασμού (σε περίπτωση χρηματικής 

δωρεάς ή χορηγίας). 
• Απόδειξη εγγραφής στις φορολογικές αρχές. 
• Άλλα φορολογικά έγγραφα. 

 
Τα Νομικό και το Οικονομικό Τμήμα της Ελληνικός Χρυσός είναι υπεύθυνα για την εξέταση των 
αποδεικτικών στοιχείων και για την παροχή γραπτής έγκρισης μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
στον αρμόδιο Υπεύθυνο ΕΚΕ, ώστε να προχωρήσει με τη δράση Κοινωνικής Επένδυσης. 
 

1.4.2.5 Επίσημη Αποδοχή Αιτήματος 

 

Μετά την έγκριση του αιτήματος από την Επιτροπή ΕΚΕ και τη θετική έκβαση του νομικού και 
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οικονομικού ελέγχου, το Τμήμα επικοινωνεί στον ενδιαφερόμενο με επίσημο πρωτοκολλημένο 
«Έγγραφο Αποδοχής» (από τον Υπεύθυνο Πρωτοκόλλου) των Μεταλλείων Κασσάνδρας. 
 
Από την άλλη πλευρά, ο αιτών πρέπει να επιβεβαιώσει επίσημα, σε έγγραφο μορφή, την 
αποδοχή της δράσης ΕΚΕ. Η επίσημη απάντηση, με το «Έγγραφο Απόφασης Αποδοχής 
Δικαιούχου», από τον αιτούντα πρέπει να υποβληθεί εντός τριάντα (30) ημερών από την 
υπογραφή του «Εγγράφου Αποδοχής». 
 

1.4.2.6 Διαδικασία Υλοποίησης 

Αφού εγκριθεί μια δράση Κοινωνικής Επένδυσης οι Υπεύθυνοι ΕΚΕ είναι υπεύθυνοι για την 
παρακολούθηση της υλοποίησής της. Ο CSR Supervisor θα ενημερώνει τον Head of Sustainability 
Greece της Eldorado Gold για τυχόν αποκλίσεις ή τεχνικά προβλήματα που ενδέχεται να 
προκύψουν. 

Ενδεικτικά, παρακάτω παρέχονται μερικά προγραμματισμένα χρονικά πλαίσια για την 
υλοποίηση κάθε τύπου4 συνεισφοράς ΕΚΕ: 
 

▪ Συνεισφορά σε Είδος: 5-12 εβδομάδες από την υπογραφή της σύμβασης, ανάλογα με τη 
μορφή της συνεισφοράς και τη διαδικασία που ακολουθείται. 

▪ Τεχνικές Δραστηριότητες: 4-8 μήνες. Το χρονοδιάγραμμα για τις τεχνικές δραστηριότητες 
μπορεί να προσαρμοστεί ανάλογα με τις ανάγκες και τις προδιαγραφές κάθε έργου. 

▪ Χρηματική Δωρεά: 6 εβδομάδες 

▪ Χορηγία: 6 εβδομάδες 

▪ Δωρεά Αποθεμάτων/Υπηρεσίες Λειτουργικών Εξόδων: 3-6 εβδομάδες 

▪ Τοπικές Αναπτυξιακές δράσεις: 3-6 μήνες. Η διαβούλευση με τους ενδιαφερόμενους 
φορείς για τέτοιες δράσεις μπορεί να είναι μια μακροχρόνια διαδικασία που στοχεύει στη 
μεγιστοποίηση της κλίμακας και την επέκταση της θετικής επίδρασης. 

▪ Εθελοντισμός/Ανθρωπιστική Πρωτοβουλία: Έως 1 και/ή 2 εβδομάδες (ανάλογα με τον 
τύπο/φύση της πρωτοβουλίας). 
 

1.4.3 Συμβάσεις και Προμήθειες 
 

Για την έναρξη οποιασδήποτε δράσης Κοινωνικής Επένδυσης απαιτείται σύμβαση που να 
δεσμεύει την Ελληνικός Χρυσός και τον αιτούντα, με περιορισμένες εξαιρέσεις. Το Τμήμα ΕΚΕ & 
Κοινωνικής Επίδοσης είναι υπεύθυνο για την κατάρτιση της σύμβασης που καθορίζει τον σκοπό 
της χορηγίας/ δωρεάς και τους ρόλους και τις ευθύνες κάθε μέρους αναφορικά με την υλοποίηση. 
Το προσχέδιο της σύμβασης αναθεωρείται και τελικά ολοκληρώνεται μέσω της εφαρμογής 
παρακολούθησης εταιρικών επαφών πριν από την υπογραφή και από τα δύο μέρη. Όλες οι 
συμβάσεις που σχετίζονται με την ΕΚΕ καταχωρούνται στο σχετικό λογισμικό (SAP) με στόχο την 
αποδοτική παρακολούθηση και διαχείριση της διμερούς συμφωνίας. 
Μετά την ανάπτυξη της σύμβασης, έχει αναπτυχθεί ένα ισχυρό σύστημα διαχείρισης δύο 
επιπέδων: 

i. Αρχική εξέταση σύμβασης μέσω εργαλείου παρακολούθησης συμβάσεων (Power App). 

ii. Σύστημα διαχείρισης σύμβασης εντός του λογισμικού SAP για την παρακολούθηση των 
φορολογικών λεπτομερειών και της νομικής εγκυρότητας. 

 

Όταν είναι απαραίτητο, η σύμβαση μπορεί να απαιτεί μια διαδικασία επιλογής προμηθευτή (Αίτηση 
Προτάσεων, RfP) σύμφωνα με την Πολιτική Προμηθειών της Ελληνικός Χρυσός. Ειδικές διαδικασίες 

 
4 Οι Δραστηριότητες ad-hoc συνήθως εκτελούνται άμεσα, αν και το χρονικό πλαίσιο εξαρτάται από τη φύση 
του αιτήματος. 
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πρέπει να τηρηθούν υπό τις εξής συνθήκες:5 

i. Συνεισφορά σε είδος  

Η αίτηση για δράση Κοινωνικής Επένδυσης και ο αντίστοιχος αριθμός πρωτοκόλλου πρέπει να 
καταχωρηθούν στην ομάδα υλικών "170190". Αυτό είναι απαραίτητο για να αναλάβει το Τμήμα 
Προμηθειών την ευθύνη για την αγορά των αγαθών και την παράδοση στον αιτούντα. Με την 
ολοκλήρωση, υπογράφεται και καταχωρείται ένα έγγραφο παράδοσης και αποδοχής (από τον 
αιτούντα) στα αρχεία του έργου. 

 
Τα τιμολόγια για την αγορά εκδίδονται εκ μέρους της Ελληνικός Χρυσός και καταχωρούνται και 
εξοφλούνται αφού έχουν συνημμένα όλα τα έγγραφα αλληλογραφίας και οι συμβάσεις στο SAP. Το 
Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικής Επίδοσης επιβεβαιώνει την έγκριση της δράσης ΕΚΕ και κατευθύνει τον 
προμηθευτή να εκδώσει τα τιμολόγια με συμπερίληψη αριθμού παραγγελίας έργου. Τα τιμολόγια 
που παραλαμβάνονται πρέπει να εγκριθούν με υπογραφές από τον Head of Sustainability Greece 
της Eldorado Gold και τον CSR Supervisor της Ελληνικός Χρυσός, πριν προχωρήσει η επεξεργασία 
της πληρωμής από το Οικονομικό Τμήμα. 

ii. Χρηματικές Δωρεές και Χορηγίες  
Στις περιπτώσεις χρηματικών δωρεών και χορηγιών, υποβάλλεται αίτημα πληρωμής εκ των 
προτέρων για εγκεκριμένη παραγγελία έργου μέσω του SAP και αποστέλλεται στην Ελληνικός 
Χρυσός από τον αιτούντα μια επιστολή ευχαριστίας που αναφέρει το ακριβές ποσό. Οι χρηματικές 
δωρεές και οι χορηγίες πρέπει να καταχωρούνται στην ομάδα υλικών "170190". 

iii. Δωρεές σύμφωνα με το άρθρο 3Α του Ν. 4182/2013 (όπως ισχύει) 

Το άρθρο 3Α του Ν. 4182/2013, όπως έχει προστεθεί με το άρθρο 55 του Ν. 4557/2018 (ΦΕΚ 
139/A’/20.07.2018), προβλέπει έναν ειδικό τύπο δωρεάς (σε είδος, υπηρεσίες ή τεχνικά έργα) σε 
Δημόσιο Φορέα σύμφωνα με μια ειδική διαδικασία. Στην περίπτωση του άρθρου 3Α, ο Δημόσιος 
Φορέας/αιτών αναλαμβάνει τη διαδικασία διαγωνισμού και επιλέγει προμηθευτή μετά την παραλαβή 
τουλάχιστον τριών (3) προσφορών. Εάν τα εκτιμώμενα κόστη υπερβαίνουν τα €10.000, η 
Ελληνικός Χρυσός μπορεί να προσκαλέσει έναν εκπρόσωπο για διαβούλευση σχετικά με τη 
διαδικασία του διαγωνισμού (όπως προβλέπει το 3Α). Υπογράφεται σύμβαση μεταξύ της Ελληνικός 
Χρυσός και του αιτούντος, ακολουθούμενη από σύμβαση μεταξύ του αιτούντος και του νικητή της 
διαδικασίας υποβολής προσφορών που πραγματοποιείται από τον αιτούντα. Η Ελληνικός Χρυσός 
θα πληρώσει απευθείας τον νικητή της διαδικασίας υποβολής προσφορών μόλις ολοκληρωθεί η 
προμήθεια, οι υπηρεσίες ή τα τεχνικά έργα, κατόπιν σχετικού αιτήματος από τον αιτούντα. Τα 
τιμολόγια του προμηθευτή εκδίδονται στο όνομα του αιτούντος με ειδική σημείωση ότι η πληρωμή 
θα γίνει από την Ελληνικός Χρυσός σύμφωνα με το άρθρο 3Α. 

Η ομάδα υλικών SAP "170191" χρησιμοποιείται στην περίπτωση δωρεών και χορηγιών σε είδος 
σύμφωνα με το 3Α όπου ο δωρητής είναι κυβερνητικός φορέας και η συναλλαγή θεωρείται ότι 
πρέπει να περιληφθεί στην αναφορά ESTMA για την μητρική μας εταιρεία Eldorado Gold.  

Όλες οι συμβάσεις σχετικές με τη δωρεά ή χορηγία καταχωρούνται στο SAP. Η Ελληνικός Χρυσός 
πληρώνει το τιμολόγιο που εκδίδεται με τα στοιχεία του αιτούντος μαζί με γραπτή επιβεβαίωση ότι 
το τιμολόγιο θα πληρωθεί από την Ελληνικός Χρυσός ως αποτέλεσμα των υπογεγραμμένων 
συμβάσεων και του Παραγράφου 3Α του Ν. 4182/2013. Έγγραφη απόδειξη παρέχεται και 
καταχωρείται μετά την πληρωμή. 

 

iv. Δωρεές και Χορηγίες για Τεχνικά Έργα/Υποδομές δράσεων Κοινωνικής Επένδυσης 

Για όλα τα πολιτικά τεχνικά έργα/υποδομές δράσεων Κοινωνικής Επένδυσης για τα οποία η 
Ελληνικός Χρυσός έχει πραγματοποιήσει δωρεά, πρέπει να τοποθετείται μια μόνιμη επιγραφή με 

 
5 Για δράσεις Δωρεάς Αποθεμάτων/Υπηρεσιών Λειτουργικών Εξόδων και Εταιρικού 
Εθελοντισμού/Ανθρωπιστικών Πρωτοβουλιών, δεν εμπλέκονται διαδικασίες προμηθειών. 
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το λογότυπο κοντά ή πάνω στην αντίστοιχη υποδομή, που να αναδεικνύει ότι το έργο ολοκληρώθηκε 
με τη συμβολή της Ελληνικός Χρυσός. Αυτό θα περιλαμβάνεται ως όρος στη σύμβαση για τέτοιες 
δωρεές και χορηγίες. 

Από την έγκριση και κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης υποδομών, πολιτικών/τεχνικών έργων που 
χρηματοδοτούνται εν μέρει ή πλήρως από την Ελληνικός Χρυσός, το Τμήμα Μελετών και Αδειών ή 
ένα εσωτερικό PMO ή EPC θα επιθεωρεί τον προϋπολογισμό και τις τεχνικές περιγραφές ή σχετικές 
μελέτες, καθώς και τα εκτελούμενα έργα μέχρι την ολοκλήρωση, και θα εκδίδει τεχνική έκθεση 
σχετικά με την αποδοχή του ολοκληρωμένου έργου. 

Η Ελληνικός Χρυσός θα μεγιστοποιήσει τη χρήση των δράσεων Κοινωνικής Επένδυσης για την 
ενίσχυση της εμπλοκής της κοινότητας, της αναγνώρισης και της θετικής δημοσιότητας. Η χρήση 
του λογότυπου της Ελληνικός Χρυσός, των επιγραφών λογότυπου, της επίσημης επιστολής 
εκτίμησης από τον οργανισμό και/ή άλλων μορφών δημοσιότητας θα ζητείται για κάθε χορηγία 
Κοινωνικής Επένδυσης. 

Επισημαίνεται ότι ο αιτών πρέπει να υπογράψει τη σύμβαση εντός 30 ημερών από την 
παραλαβή του «Εγγράφου Αποδοχής» από την Ελληνικός Χρυσός για την Δράση Κοινωνικής 
Επένδυσης. 

 

v. Επείγοντα Αιτήματα Δράσεων Κοινωνικής Επένδυσης  

Σχετικά με αιτήματα που εξαιρούνται από τις γενικές συνθήκες που περιγράφονται στη διαδικασία 
αυτή και στις CDP και CIP, π.χ., έκτακτα αιτήματα που προκύπτουν από επείγουσες συνθήκες, 
δημιουργείται μια ειδική παραγγελία προμήθειας στο σύστημα SAP η οποία περιέχει τη λέξη 
"Επείγον" ή "URG" στην περιγραφή. 

Με αυτόν τον τρόπο, διευκολύνεται η άμεση ανίχνευση τέτοιων δράσεων εντός του συστήματος 
SAP, βοηθώντας στην επίτευξη ταχύτερης υλοποίησης. Επιπλέον, η εξαγωγή των σχετικών 
πληροφοριών από το σύστημα είναι πιο εύκολη, ώστε να μπορούν να χρησιμοποιηθούν για 
οποιαδήποτε περαιτέρω επεξεργασία. 

1.4.4 Παρακολούθηση Εκτέλεσης 
 

Ο Project Management Officer (PMO) είναι υπεύθυνος για την παρακολούθηση της εκτέλεσης και 
επιτυχούς ολοκλήρωσης κάθε εγκεκριμένου αιτήματος έργων υποδομής (τεχνικών έργων). Είναι 
υπόλογος για την παρακολούθηση της εφαρμογής και της προόδου κάθε εγκεκριμένου έργου μέσω 
κατάλληλων μηχανισμών, όπως επισκέψεις στο χώρο (εάν χρειάζεται), συναντήσεις ανασκόπησης 
και εκθέσεις προόδου κ.λπ. Ο PMO έχει το δικαίωμα να αξιοποιήσει εξωτερικούς πόρους, όπως 
εταιρείες συμβούλων μηχανικών (Engineering Procurement Construction Management - EPC), για 
την παρακολούθηση του έργου. Τα έργα υποδομής αξιολογούνται με βάση τα ορόσημα που 
ορίζονται στο σχέδιο υλοποίησης της δράσης. Μόλις ολοκληρωθούν, η πραγματική απόδοση και ο 
αντίκτυπος της δράσης αξιολογούνται και αναφέρονται σε σχέση με την αναμενόμενη απόδοση, 
σύμφωνα με τα κριτήρια που περιγράφονται στο σχέδιο υλοποίησης. 
 
Για έργα με δωρεοδόχο φορέα του Ελληνικού Δημοσίου , των οποίων ο προϋπολογισμός ξεπερνάει 
τις €50.000 (net value), η εταιρεία δύναται να ακολουθήσει τις διαδικασίες που προβλέπονται στο 
άρθρο 22 του ν. 4664/2020, ο οποίος τροποποίησε το άρθρο 27 του ν. 2859/2000 (Κώδικας ΦΠΑ) 
και την κατ’ εξουσιοδότηση υπ’ αριθμόν Α 1050/2020 (ΦΕΚ Β 942/20.03.2020) υπουργική 
απόφαση, ώστε να εξαιρεθεί η τιμολόγηση του έργου από την επιβολή ΦΠΑ. 
 
Ο Social Programs Coordinator είναι υπεύθυνος για την παρακολούθηση  των έργων κοινωνικής 
ωφέλειας. Παρακολουθεί την ομαλή εξαγωγή, τον αριθμό των επωφελουμένων και προχωρά στις 
απαραίτητες ενέργειες για την ομαλή και επιτυχή υλοποίησή τους. Επιπλέον, εισηγείται τυχόν 
βελτιωσεις στον CSR Supervisor και στον Head of Sustainability, διασφαλίζοντας την 
αποτελεσματικότητα και την αποδοτικότητα των έργων. 
 



 
Corporate Social Responsibility Process 

17 

Η ομάδα ΕΚΕ προετοιμάζει την έκθεση αξιολόγησης για κάθε έργο υποδομής και δράση κοινωνικής 
ωφέλειας, η οποία περιλαμβάνει αποδεικτικά στοιχεία σχετικά με την επιτυχή ολοκλήρωση τους 
(π.χ. φωτογραφίες, τεχνική έκθεση κ.λπ.). Η έκθεση αξιολόγησης αναθεωρείται από τον CSR 
Supervisor. Στο τέλος κάθε έτους, οι εκθέσεις αξιολόγησης των δράσεων Κοινωνικής Επένδυσης 
συγκεντρώνονται σε μια συνολική Ετήσια Έκθεση Αξιολόγησης δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων, 
η οποία διατηρείται στα ψηφιακά αρχεία του Τμήματος ΕΚΕ και Κοινωνικής Επίδοσης και 
γνωστοποιείται στις Ομάδες Ηγεσίας της Ελληνικός Χρυσός και της Eldorado Gold Corporation, 
μέχρι το τέλος του πρώτου τριμήνου του επόμενου έτους (t+1). 

 
1.4.5 Ολοκλήρωση 

 

Μετά την ολοκλήρωση μιας δράσης Κοινωνικών Επενδύσεων, το «Πρωτόκολλο Παράδοσης», που 
δηλώνει τις λεπτομέρειες της ολοκλήρωσης της δράσης, αποστέλλεται στον αντίστοιχο 
ενδιαφερόμενο φορέα. Ο ενδιαφερόμενος φορέας πρέπει επίσης να απαντήσει επίσημα γραπτώς 
και να αποδεχτεί τη δωρεά. Σε αρκετές περιπτώσεις, ανάλογα με τη φύση της δράσης Κοινωνικών 
Επενδύσεων, μπορεί να πραγματοποιηθεί τελετή παράδοσης με τη φυσική παρουσία του 
υπεύθυνου CLO και/ή Υπεύθυνου ΕΚΕ. 

 
1.4.6 Απολογισμός 

 

Το Τμήμα ΕΚΕ και Κοινωνικής Επίδοσης είναι υπεύθυνο για την προετοιμασία των εσωτερικών και 
εξωτερικών απολογισμών, προκειμένου να διασφαλιστεί η διαφάνεια και η αποδοτικότητα της 
διαδικασίας υλοποίησης των δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων. 

 

1.4.6.1 Εσωτερικός Απολογισμός 

i. Απολογισμός Τριμήνου 

Το έγγραφο προετοιμάζεται από το τμήμα ΕΚΕ σε συνεργασία με την ομάδα Stakeholder 
Engagement. Αναθεωρείται από τον CSR Supervisor και υποβάλλεται στον Head of Sustainability 
Greece της Eldorado Gold. Τέλος, παραδίδεται στην Eldorado Gold Corporation, περιλαμβάνοντας 
τις ακόλουθες πληροφορίες: 

- Σημαντικές αλληλεπιδράσεις με τους ενδιαφερόμενους που έλαβαν χώρα κατά το 
αντίστοιχο τρίμηνο κάθε έτους (π.χ. συναντήσεις με ενδιαφερόμενους φορείς). 

- Σημαντικές πρωτοβουλίες σχετικά με την κοινότητα, τα ανθρώπινα δικαιώματα, τις 
διαβουλεύσεις ή άλλες εξωτερικές πρωτοβουλίες (π.χ. ασκήσεις χαρτογράφησης 
ενδιαφερομένων, νέες πρωτοβουλίες δέσμευσης ΕΚΕ, σημαντικές επικοινωνίες κ.λπ.). 

- Άλλες σχετικές πληροφορίες που πρέπει να κοινοποιηθούν στη Διοίκηση και την Επιτροπή 
Βιωσιμότητας της Eldorado Gold Corporation, συμπεριλαμβανομένων των 
παρακολουθήσεων περιστατικών που αναφέρθηκαν στο προηγούμενο τρίμηνο ή 
πρόσθετων πληροφοριών για την υποστήριξη περιστατικών Υγείας, Ασφάλειας και 
Περιβάλλοντος (ΥΑΠ). 

Επιπρόσθετα, τα σημαντικά σημεία (highlights) του τριμήνου παρουσιάζονται σε Quarterly Program 
Reviews στην Ανώτερη Διοίκηση του Οργανισμού και στο Steering Committee από τον Head Of 
Sustainability της Εldorado Gold, επισημαίνοντας τυχόν αλλαγές στον προγραμματισμό και στον 
προϋπολογισμό (amendments στο ετήσιο πλάνο). 
 

ii. Ετήσια έκθεση περίληψης δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων 

Προετοιμάζεται από τους Υπεύθυνους ΕΚΕ και τους CLOs, αναθεωρείται από τον CSR Supervisor, 
υποβάλλεται στον Head of Sustainability Greece της Eldorado Gold και παρουσιάζεται στη Διοίκηση 
της Ελληνικός Χρυσός, περιλαμβάνοντας τις ακόλουθες πληροφορίες: 
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- Η κατάσταση προόδου των δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων (ολοκληρωμένες/σε 
εξέλιξη). 

- Οι κατηγορίες δράσεων. 

- Τοποθεσία και κοινότητες. 

- Αρχικός εκτιμώμενος προϋπολογισμός και τελική δαπάνη. 

- Οποιεσδήποτε σημαντικές προκλήσεις/μαθήματα που προέκυψαν κατά τη διάρκεια της 
διαδικασίας υλοποίησης των δράσεων Κοινωνικής Επένδυσης. 

 

iii. Έκθεση αξιολόγησης κοινωνικού αντικτύπου  

Με την ολοκλήρωση των δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων, οι Υπεύθυνοι ΕΚΕ προετοιμάζουν μια 
ανάλυση αξιολόγησης κοινωνικού αντίκτυπου (σε μορφή αρχείου Excel) για την ετήσια αξιολόγηση 
του κοινωνικού αντίκτυπου των ολοκληρωμένων δράσεων Κοινωνικής Επένδυσης. Αυτή η έκθεση 
αναθεωρείται από τον CSR Supervisor και υποβάλλεται στον Head of Sustainability Greece της 
Eldorado Gold. Τα ευρήματα αυτής της έκθεσης μπορούν να ενσωματωθούν στην ετήσια έκθεση 
περίληψης δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων. 

iv. Έκθεση Συγκριτικής Αξιολόγησης 

Ετησίως, οι Υπεύθυνοι ΕΚΕ προετοιμάζουν μια έκθεση συγκριτικής αξιολόγησης, με στόχο τη 
σύγκριση και αξιολόγηση των Κοινωνικών επενδύσεων της Ελληνικός Χρυσός σε σχέση με τους 
βασικούς παράγοντες της βιομηχανίας εξόρυξης, καθώς και με άλλες εταιρείες με ηγετικά 
προγράμματα Κοινωνικών Επενδύσεων. Αυτή η έκθεση αναθεωρείται από τον CSR Supervisor και 
στη συνέχεια υποβάλλεται στον Head of Sustainability Greece της Eldorado Gold. Κύρια στοιχεία 
της έκθεσης περιλαμβάνουν:  

α. Συγκριτική Ανάλυση 

β. Εντοπισμός Καλύτερων Πρακτικών 

γ. Δικαιώματα Εξόρυξης προς την Ελληνική Κυβέρνηση 

δ. Συστάσεις. 

 

1.4.6.2   Εξωτερικός Απολογισμός 

 

Το Τμήμα ΕΚΕ και Κοινωνικής Επίδοσης είναι υπεύθυνο για την προετοιμασία και δημοσίευση της 
τριμηνιαίας Έκθεσης Κοινωνικής Επίδοσης, η οποία είναι διαθέσιμη στην ιστοσελίδα της Ελληνικός 
Χρυσός (https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/etairiki-koinoniki-efthyni/apologismos-kai-
ektheseis) και κοινοποιείται επίσης στο CiC. 
Επιπλέον, ετοιμάζεται μια ετήσια έκθεση ΕΚΕ/Βιωσιμότητας (φυλλάδιο) με στόχο την κοινοποίηση 
των προσπαθειών, επιδόσεων και αποτελεσμάτων εταιρικής ευθύνης της Ελληνικός Χρυσός. Πιο 
συγκεκριμένα, η έκθεση στοχεύει στην επικοινωνία της δέσμευσης της Ελληνικός Χρυσός να είναι 
κοινωνικά υπεύθυνη και προάγει τη διαφάνεια μεταξύ των ενδιαφερόμενων φορέων. Μέσω αυτής 
της έκθεσης, η Εταιρεία μας μετρά τον αντίκτυπο και την πρόοδο που προκύπτει από τις 
πρωτοβουλίες Κοινωνικών Επενδύσεων, όπως περιγράφεται στην επόμενη ενότητα. Η έκθεση 
μπορεί να λειτουργήσει ως οδηγός τόσο για βραχυπρόθεσμες όσο και για μακροπρόθεσμες 
αποφάσεις και επιτρέπει στην Ελληνικός Χρυσός να προχωρήσει σε αναπροσαρμογές αν χρειαστεί. 
Η ετήσια έκθεση Βιωσιμότητας της Eldorado Gold ενσωματώνει σχετικές ποιοτικές και ποσοτικές 
πληροφορίες βιωσιμότητας σχετικά με τις ελληνικές δραστηριότητες και έργα. 

1.4.7 Παρακολούθηση Απόδοσης 

1.4.7.1 KPIs για Παρακολούθηση Απόδοσης 

 

Το Τμήμα ΕΚΕ και Κοινωνικής Επίδοσης μετρά και παρακολουθεί την απόδοσή του μέσω 

https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/etairiki-koinoniki-efthyni/apologismos-kai-ektheseis
https://www.hellas-gold.com/viwsimothta/etairiki-koinoniki-efthyni/apologismos-kai-ektheseis
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συγκεκριμένων Δεικτών Απόδοσης (KPIs) για να διασφαλίσει τη διαφάνεια και την αποδοτικότητα 
της διαδικασίας υλοποίησης των δράσεων/πρωτοβουλιών Κοινωνικών Επενδύσεων και να μειώσει 
τυχόν κινδύνους που σχετίζονται με τη διαδικασία. Σε υψηλό επίπεδο, αυτές οι μετρήσεις 
επιτρέπουν στη Ελληνικός Χρυσός να λαμβάνει καλύτερες αποφάσεις σχετικά με ποιες δράσεις 
Κοινωνικών Επενδύσεων και κοινωνικά προγράμματα να υποστηρίξει, να ενισχύσει την 
αποδοτικότητα των πρωτοβουλιών Κοινωνικών Επενδύσεων και να εμπλέξει τους ενδιαφερόμενους 
φορείς (και τους μετόχους) στο έργο. 

Οι Δείκτες Απόδοσης (KPIs) περιλαμβάνουν: 

✓ Ποσό των Κοινωνικών Επενδύσεων ανά Πυλώνα-Στόχο. 
✓ Ποσό των Κοινωνικών Επενδύσεων ανά Τοποθεσία. 
✓ Αριθμός δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων ανά Τοποθεσία. 
✓ Αριθμός δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων ανά Πυλώνα. 
✓ Τύποι Ωφελούμενων. 
✓ Απόκλιση από τις προϋπολογισμένες δαπάνες. 
✓ Ολοκλήρωση δράσεων και προϋπολογισμών εντός προθεσμίας: Αριθμός ολοκληρωμένων 

και σε εξέλιξη δράσεων. 
✓ Κατανομή ολοκληρωμένων δράσεων κατά Κατηγορία Αντίκτυπου (Άνθρωποι, Κοινότητα, 

Περιβάλλον). 
✓ Ποσοστό ολοκληρωμένων δράσεων ανά Μηχανισμό Συνεισφοράς (Επένδυση στην 

κοινότητα, Φιλανθρωπική βοήθεια, Στρατηγική πρωτοβουλία). 
✓ Αριθμός προμηθευτών που προσεγγίστηκαν ανά Επίπεδο Τοποθεσίας. 
✓ Έξοδα σε τοπικούς προμηθευτές. 
✓ Τοπική απασχόληση. 
✓ Αριθμός δραστηριοτήτων εμπλοκής με τοπικές κοινότητες και βασικούς ενδιαφερόμενους 

φορείς. 
✓ Αριθμός δραστηριοτήτων εθελοντισμού. 
✓ Ποσοστό εισερχόμενων αιτημάτων που έχουν καταχωρηθεί και απαντηθεί σωστά. 
✓ Ποσοστό των υλοποιημένων δράσεων που έχουν εγκριθεί από την επιτροπή ΕΚΕ. 
✓ Αριθμός προγραμμάτων εκπαίδευσης εργαζομένων. 
✓ Γεωγραφική κατανομή του συνολικού προϋπολογισμού Κοινωνικών Επενδύσεων. 
✓ Αριθμός. 
✓ Κάλυψη από τα ΜΜΕ. 
✓ Επιπλέον KPIs που μπορεί να προκύψουν από την υλοποίηση του SIMS από την εταιρεία 

μας. 

 

1.4.7.2 Αξιολογήσεις Απόδοσης ΕΚΕ 

 

Η μέτρηση και η σύγκριση της απόδοσης ΕΚΕ της Ελληνικός Χρυσός τόσο εσωτερικά μεταξύ 
τμημάτων όσο και εξωτερικά με άλλες οργανώσεις είναι κρίσιμη. Για να επιτευχθεί αυτό, μπορεί να 
χρησιμοποιηθούν εξωτερικές αξιολογήσεις ή "βαθμολογίες κινδύνου" τρίτων, ιδιαίτερα για τις πτυχές 
Περιβάλλοντος, Κοινωνίας και Διακυβέρνησης (ESG) της ΕΚΕ. Αυτές οι αξιολογήσεις μπορούν 
επίσης να χρησιμοποιηθούν από τους επενδυτές για να αξιολογήσουν τις πρωτοβουλίες της 
εταιρείας. Ενδεικτικοί δείκτες που η Ελληνικός Χρυσός μπορεί να επιλέξει για να συγκρίνει την 
απόδοση ΕΚΕ της περιλαμβάνουν: 
 

✓ Dow Jones Sustainability Index: Οι Δείκτες Βιωσιμότητας Dow Jones είναι μια οικογένεια 
δεικτών που αξιολογούν την απόδοση βιωσιμότητας χιλιάδων εταιρειών που 
διαπραγματεύονται δημόσια, με στρατηγική συνεργασία μεταξύ των S&P Dow Jones Indices 
και RobecoSAM. 
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✓ Financial Times Stocks Exchange - FTSE4Good: Η Σειρά Δεικτών FTSE4Good μετρά την 
απόδοση εταιρειών που επιδεικνύουν ισχυρές πρακτικές Περιβάλλοντος, Κοινωνίας και 
Διακυβέρνησης (ESG). 

✓ Morgan Stanley Capital International (MSCI): Αξιολογεί την απόδοση ESG των εταιρειών 
και διευκολύνει τη λήψη αποφάσεων στην κοινότητα επενδύσεων. 

✓ Carbon Disclosure Project (CDP): Το CDP είναι ο ηγέτης στον τομέα των περιβαλλοντικών 
αξιολογήσεων για εταιρείες και πόλεις. 

✓ EcoVadis: Οι Αξιολογήσεις EcoVadis βασίζονται σε αποδείξεις και προσαρμόζονται σε 
περισσότερες από 200 κατηγορίες βιομηχανίας, 160 χώρες και εταιρείες όλων των μεγεθών. 
Καλύπτουν τέσσερα θέματα βιωσιμότητας: Περιβάλλον, Εργασία και Ανθρώπινα 
Δικαιώματα, Ηθική και Βιώσιμη Προμήθεια. 

✓ Institutional Shareholder Services Group (ISS ESG): Η ISS, σε συνεργασία με την 
Genstar Capital και τη διοίκηση της ISS, είναι ένας κορυφαίος πάροχος λύσεων εταιρικής 
διακυβέρνησης και υπεύθυνων επενδύσεων, ευφυΐας αγοράς, υπηρεσιών κεφαλαίων και 
εκδηλώσεων και συντακτικού περιεχομένου για θεσμικούς επενδυτές και εταιρείες 
παγκοσμίως. Οι πελάτες περιλαμβάνουν πολλούς από τους κορυφαίους θεσμικούς 
επενδυτές στον κόσμο που βασίζονται στις αντικειμενικές και αμερόληπτες προσφορές της 
ISS, καθώς και δημόσιες εταιρείες που επικεντρώνονται στη μείωση κινδύνων ESG και 
διακυβέρνησης ως μέτρο ενίσχυσης της αξίας για τους μετόχους. 

✓ Vigeo-Eiris: Εντάσσεται στην Moody’s ESG Solutions. Η Moody’s ESG Solutions είναι μια 
επιχειρηματική μονάδα της Moody’s Corporation που εξυπηρετεί την αυξανόμενη παγκόσμια 
ζήτηση για ESG και κλιματικές πληροφορίες. Η ολοκληρωμένη προσφορά της ομάδας 
περιλαμβάνει ESG scores, δεδομένα κλίματος, βαθμολογίες Βιωσιμότητας και 
πιστοποιητικό Βιώσιμης Χρηματοδότησης. 
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2. Πίνακας RACI 

Ο Πίνακας 2 παρακάτω παρέχει μια επισκόπηση του ποιος είναι υπεύθυνος (R) και υπόλογος (A) για κάθε δραστηριότητα ανάπτυξης, εφαρμογής και υποβολής 
εκθέσεων του Τμήματος ΕΚΕ και κοινωνικών επιδόσεων, καθώς και ποιος πρέπει να συμβουλεύεται (B) και να ενημερώνεται (I) για κάθε σχετική δραστηριότητα. 

 
Πίνακας 2: Διαδικασίες του Τμήματος ΕΚΕ & Κοινωνικών Επιδόσεων της Ελληνικός Χρυσός και σχετικοί ρόλοι και αρμοδιότητες. 

Διαδικασίες ΕΚΕ 

Αντιπρόεδρος 
της Eldorado 

Gold, 
Εμπορικές, 

Αναπτυξιακές 
και Εξωτερικές 
Σχέσεις Ελλάδα 

     CFO 
General 
Executive 
Director 

Επιτροπή 
ΕΚΕ 

Νομικές και 
οικονομικές 
υπηρεσίες 

Τμήμα 
Προμηθειών 

Head of 
Sustainability 

Greece της 
Eldorado Gold 

Υπεύθυνος ΕΚΕ Τμήμα ΕΚΕ 
CLO I & II 

και GO 

Προσδιορισμός & 
κατηγοριοποίηση 
των 
δραστηριοτήτων 
ΕΚΕ 

      A R C C 

Μακροπρόθεσμο 
σχέδιο 

A I A    R    

Ετήσιος 
προγραμματισμός 

A I A    R C   

Προετοιμασία και 
έγκριση του 
προϋπολογισμού 

A  A    R C   

Παρακολούθηση 
της εκτέλεσης του 
πλάνου 

      I A R  
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Διαδικασίες ΕΚΕ 

Αντιπρόεδρος 
της Eldorado 

Gold, 
Εμπορικές, 

Αναπτυξιακές 
και Εξωτερικές 
Σχέσεις Ελλάδα 

     CFO 
General 
Executive 
Director 

Επιτροπή 
ΕΚΕ 

Νομικές και 
οικονομικές 
υπηρεσίες 

Τμήμα 
Προμηθειών 

Head of 
Sustainability 

Greece της 
Eldorado Gold 

Υπεύθυνος 
ΕΚΕ 

Τμήμα ΕΚΕ 
CLO I & II και 

GO 

Διαχείριση τοπικών, 
περιφερειακών και 
εθνικών αιτημάτων 

      

I A R I 

Αξιολόγηση και 
έγκριση 

A I A R A   I I I 

Σχέδιο υλοποίησης 

    

C  C A R I 

Συμβάσεις και 
προμήθειες 

    

 A  R R I 

Παρακολούθηση 
της υλοποίησης 

      

 R A  
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Διαδικασίες ΕΚΕ 

Αντιπρόεδρος 
της Eldorado 

Gold, Εμπορικές, 
Αναπτυξιακές 
και Εξωτερικές 
Σχέσεις Ελλάδα 

     CFO 
General 
Executive 
Director 

Επιτροπή 
ΕΚΕ 

Νομικές και 
οικονομικές 
υπηρεσίες 

Τμήμα 
Προμηθειών 

Head of 
Sustainability 

Greece της 
Eldorado Gold 

Υπεύθυνος 
ΕΚΕ 

Τμήμα ΕΚΕ 
CLO I & II και 
GO 

Ολοκλήρωση       

 I R R 

Έκθεση 
αναφοράς 

I I I 

   

C A R R 

Παρακολούθηση 
επιδόσεων και 
συγκριτικές 
αξιολογήσεις I  I 

   

A A R R 

 
Legend: 
 
 

 R – Responsible: Αυτοί που κάνουν την εργασία για να ολοκληρώσουν ένα έργο. 
 

A – Accountable: 
Αυτός που επικυρώνει την ορθή και εμπεριστατωμένη ολοκλήρωση ενός έργου, διασφαλίζει επίσης ότι πληρούνται οι προϋποθέσεις μιας 
εργασίας και αναθέτει την εργασία στους υπεύθυνους. Ο υπόλογος που εγκρίνει την εργασία που παρέχουν οι υπεύθυνοι. 

 C- Consulted: Εκείνοι των οποίων ζητείται η γνώμη, συνήθως ειδικοί επί του θέματος με τους οποίους υπάρχει αμφίδρομη επικοινωνία 
 I – Informed: Αυτοί που ενημερώνονται για την πρόοδο του έργου και με τους οποίους υπάρχει μόνο μονόδρομη επικοινωνία 
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Παράρτημα Ι 

 

Η διαδικασία κοινοποίησης της ΕΚΕ και της κοινωνικής μας 
επίδοσης 

 

Το Τμήμα ΕΚΕ και Κοινωνικών Επιδόσεων, σε συνεργασία με το Τμήμα Επικοινωνίας, υποστηρίζει 
τον ανοικτό διάλογο με την κοινότητα, τους ωφελούμενους και όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη, 
δημιουργώντας μηχανισμούς για την ανταλλαγή πληροφοριών σχετικά με την Εταιρική Κοινωνική 
Ευθύνη (ΕΚΕ) και τις Κοινωνικές Επιδόσεις. Όλες οι δημοσιεύσεις και οι δραστηριότητες 
επικοινωνίας θα πρέπει να ευθυγραμμίζονται με: i) την Πολιτική Κοινοποίησης της Eldorado Gold, ii) 
την Πολιτική Επικοινωνίας της Ελληνικός Χρυσός, iii) την Πολιτική Μέσων Μαζικής Ενημέρωσης της 
Ελληνικός Χρυσός, iv) την Πολιτική Κοινωνικών Μέσων της Ελληνικός Χρυσός, μαζί με την ισχύουσα 
νομοθεσία που διέπει τη δημοσιοποίηση πληροφοριών. 

 
I.Τμήμα Επικοινωνιών 

Κύρια ευθύνη του τμήματος είναι η ανάπτυξη συνοπτικού περιεχομένου σχετικά με τις 
δραστηριότητες της Ελληνικός Χρυσός στον τομέα των Κοινωνικών Επενδύσεων και η διανομή 
πληροφοριών σε διάφορα κανάλια επικοινωνίας, εξασφαλίζοντας μια συνεπή και συνεκτική 
εκπροσώπηση των πρωτοβουλιών ΕΚΕ της εταιρείας. Για τη δημιουργία μιας αποτελεσματικής 
μεθοδολογίας επικοινωνίας και τη διασφάλιση της ακρίβειας των διαδοθεισών πληροφοριών, το 
Τμήμα Επικοινωνίας συνεργάζεται με το Τμήμα ΕΚΕ & Κοινωνικών Επιδόσεων της Ελληνικός 
Χρυσός για τη συλλογή, επικύρωση και ενοποίηση των δεδομένων και των επιτευγμάτων ΕΚΕ. 
Επιπλέον, ο προσδιορισμός των βασικών ενδιαφερόμενων μερών και η προσαρμογή των 
επικοινωνιακών προσεγγίσεων για την αντιμετώπιση συγκεκριμένων απαιτήσεων και ανησυχιών 
αποτελούν αναπόσπαστα στοιχεία του λειτουργικού πλαισίου του Τμήματος Επικοινωνίας. 
Επιπλέον, το Τμήμα Επικοινωνίας αναλαμβάνει την ευθύνη της δημιουργίας και διατήρησης δεσμών 
με τα μέσα μαζικής ενημέρωσης, τις μη κυβερνητικές οργανώσεις (ΜΚΟ), τους εκπροσώπους της 
κοινότητας και άλλους σημαντικούς φορείς. 

Η ομάδα Δημοσίων Σχέσεων του Τμήματος Επικοινωνίας πραγματοποιεί εβδομαδιαία συνάντηση 
με το Τμήμα ΕΚΕ και Κοινωνικών Επιδόσεων για την ευθυγράμμιση σχετικά με τις λεπτομέρειες των 
διαφημιζόμενων δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων. Στις συναντήσεις αναλύονται λεπτομερώς 
ορισμένες δράσεις λαμβάνοντας υπόψη τους αντίστοιχους πυλώνες ΕΚΕ και τους στρατηγικούς 
στόχους της Ελληνικός Χρυσός. 

II.Δίαυλοι επικοινωνίας και δράσεις 

Η Ελληνικός Χρυσός χρησιμοποιεί μια ολοκληρωμένη μεθοδολογία για τη διάδοση των 
πρωτοβουλιών εταιρικής κοινωνικής ευθύνης (ΕΚΕ), ενσωματώνοντας ένα ευρύ φάσμα 
πλατφορμών για την αποτελεσματική συνεργασία με την κοινότητα και όλους τους εμπλεκόμενους 
φορείς. Τα καθιερωμένα κανάλια επικοινωνίας είναι τα εξής: 

 
❖ Τύπος 

Συνεργασία με εφημερίδες, περιοδικά και άλλα έντυπα μέσα ενημέρωσης για να 
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κοινοποιηθούν οι δράσεις και τα επιτεύγματα των κοινωνικών επενδύσεων της Ελληνικός 
Χρυσός. 
 

❖ Ψηφιακές δημοσιεύσεις 
Διαδικτυακά άρθρα που παρέχουν πληροφορίες και επιτεύγματα όσον αφορά τις εταιρικές 
δραστηριότητες Κοινωνικών Επενδύσεων. 
 

❖ Τοπικά μέσα 
Δημοσιεύσεις χορηγούμενου περιεχομένου σε ειδησεογραφικές πλατφόρμες για την αύξηση 
του κοινού και την ενίσχυση της ευαισθητοποίησης της κοινότητας. 
 

❖ Εταιρικές εκθέσεις 
Έκθεση βιωσιμότητας: Παρουσίαση των επιτευγμάτων και των KPIs που σχετίζονται με τις 
επιδόσεις της Ελληνικός Χρυσός κατά την περίοδο αναφοράς. 
Τριμηνιαία έκθεση κοινωνικών επιδόσεων: Παρουσίαση κοινωνικών επενδύσεων και 
πρωτοβουλιών, καθώς και ποσοτικών και ποιοτικών δεδομένων που σχετίζονται με τις 
δράσεις κοινωνικών επενδύσεων εντός της περιόδου αναφοράς 3 μηνών (ποσό κοινωνικών 
επενδύσεων, δαπάνες σε τοπικούς προμηθευτές, αντίκτυπος των δράσεων κοινωνικών 
επενδύσεων κ.λπ.) 
 

❖ Δημοσιεύσεις στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
Δημοσίευση αναρτήσεων, ενημερώσεων, άρθρων και περιεχομένου πολυμέσων που 
αναδεικνύουν επιμέρους πρωτοβουλίες Κοινωνικές  Επενδύσεων, μέσω Facebook, Twitter 
(X) και LinkedIn. Οι πληροφορίες που κοινοποιούνται περιλαμβάνουν λεπτομέρειες σχετικά 
με την ποσότητα της αξίας που διανεμήθηκε, τον αριθμό των δικαιούχων, τη γεωγραφική 
κάλυψη και τη βαρύτητα των θετικών επιδράσεων. 
 

❖ Social media μέσω άλλων εταιρειών 
Συνεργασία με οργανισμούς (π.χ. ΜΚΟ) για την περαιτέρω διεύρυνση της δημοσιότητας των 
πρωτοβουλιών της Ελληνικός Χρυσός για τις Κοινωνικές Επενδύσεις. 
 

❖ Εταιρική ιστοσελίδα 
Αίθουσα Τύπου: Δημοσίευση εταιρικών ειδήσεων και ανακοινώσεων σχετικά με κοινωνικές 
δράσεις και ενέργειες κοινωνικής ευθύνης. 
Πολιτική κοινωνικών επιδόσεων: Δημοσίευση των εταιρικών δεσμεύσεων για τις κοινωνικές 
επιδόσεις. 
 

❖ Intranet «Insight» 
Διάδοση των επιτευγμάτων κοινωνικών επιδόσεων εντός της πλατφόρμας εσωτερικής 
επικοινωνίας, ενισχύοντας την ευαισθητοποίηση των εργαζομένων και των εσωτερικών 
ενδιαφερόμενων μερών. 
 

❖ Καμπάνιες ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
Εσωτερικές: Συχνά ενημερωτικά δελτία και ενημερώσεις προς όλους τους εργαζόμενους 
σχετικά με τρέχοντα και επερχόμενα έργα ΕΚΕ 
Εξωτερικά: Άμεσα μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου προς τους ενδιαφερόμενους 
φορείς, τους δικαιούχους και το κοινό σχετικά με βασικές πρωτοβουλίες κοινωνικών 
επενδύσεων, επιτεύγματα και επερχόμενες δράσεις.
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Παράρτημα ΙΙ 
 

Έντυπο προ αξιολόγησης αίτησης δράσης CSR 
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                                     Παράρτημα ΙΙΙ 
 

Δήλωση προστασίας προσωπικών 
δεδομένων 

 
EΙΔΟΠΟΙΗΣΗ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΉΡΑ 
ΑΠΟ ΤΗΝ ΕΤΑΙΡΕΙΑ «HELLAS GOLD SINGLE MEMBER S.A.» ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΗΣ ΑΝΑΛΗΨΗΣ 
ΚΑΙ ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΔΡΑΣΕΩΝ ΕΤΑΙΡΙΚΗΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ. 
 
Η Ανώνυμη Εταιρεία με την επωνυμία «HELLAS GOLD Single Member Ανώνυμη Εταιρεία 
Μεταλλείων και Βιομηχανίας Χρυσού» θεωρεί τα θέματα προστασίας των προσωπικών 
δεδομένων και της ιδιωτικής ζωής υψίστης σημασίας και τα διαχειρίζεται με υπευθυνότητα. 
 
Για το σκοπό αυτό, η παρούσα Ενημερωτική Ανακοίνωση συντάχθηκε σύμφωνα με τα άρθρα 13 
και 14 του Γενικού Κανονισμού για την Προστασία Δεδομένων (ΕΕ 2016/679, «ΓΚΠΔ»), 
προκειμένου να ενημερώσει για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που 
διενεργείται στο πλαίσιο ανάληψης και υλοποίησης δράσεων Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης 
(ΕΚΕ). 

 

I. Υπεύθυνη για την επεξεργασία δεδομένων 
 
Υπεύθυνη επεξεργασίας δεδομένων για κάθε επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που 
πραγματοποιείται στο πλαίσιο της ανάληψης και υλοποίησης δράσεων Κοινωνικών Επενδύσεων 
είναι η Ανώνυμη Εταιρεία με την επωνυμία «HELLAS GOLD Single Member Société Anonyme 
Mining Company and Gold Industry» με διακριτικό τίτλο «HELLAS GOLD Single Member S. Α.» 
με έδρα την Αθήνα, Λεωφόρος Βασιλίσσης Σοφίας 23Α και αριθμό 23Α, Τ.Κ. 10674, με ΑΦΜ 
999642840, Δ.Ο.Υ. ΦΑΕ Αθηνών (εφεξής η “Εταιρεία”). 

 

II. Πηγές Δεδομένων 

 

Τα δεδομένα που επεξεργάζεται η εταιρεία προέρχονται από: 

 

1. Τους ίδιους (φυσικά/νομικά πρόσωπα) ή τους φορείς που αιτούνται την οικονομική 
υποστήριξη - χρηματοδότηση των δράσεων τους. 

2. Οντότητες (ενδεικτικά: φορείς τοπικής αυτοδιοίκησης, ενώσεις και συνεταιρισμοί 
προσώπων) ή φυσικά πρόσωπα που δηλώνουν την ανάγκη οικονομικής στήριξης - 
χρηματοδότησης των δράσεων άλλου προσώπου ή οντότητας. 

 

III. Συλλεχθέντα δεδομένα και σκοποί επεξεργασίας 
 
Οι ακόλουθοι πίνακες Β1 και Β2 συνοψίζουν τους σκοπούς επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα και παρουσιάζουν τις αντίστοιχες νομικές βάσεις, τις κατηγορίες των υποκειμένων των 
δεδομένων και τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που υποβάλλονται σε επεξεργασία:  
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Πίνακας Β 1: Περιγραφή της επεξεργασίας δεδομένων στην περίπτωση που τα δεδομένα προέρχονται από πρόσωπα 
ή οντότητες (ανωτέρω υπό ΙΙ, α). 
 

 
Αριθμός Σκοπός της επεξεργασίας 

δεδομένων 
Κατηγορίες 
θεμάτων 

 
Κατηγορίες 
προσωπικών 
δεδομένων 

Νομική βάση 

1. Διαχείριση - 
αξιολόγηση των αιτημάτων 
σχετικά με την ανάληψη 
δραστηριοτήτων ΕΚΕ. 

Α. Ο αιτών είναι 
νομικό 
πρόσωπο ή 
οντότητα: 

 

Πρόσωπο 
επικοινωνίας
. 

 

 

Β. Ο αιτών είναι 
φυσικό 
πρόσωπο: 

 
Ο αιτών. 

Για τα πρόσωπα 
επικοινωνίας 
νομικών 
προσώπων ή 
οντοτήτων 
(κατηγορία 
υποκειμένου Α): 

 

 

a. Όνομα και 
επώνυμο. 

b. Στοιχεία 
επικοινωνίας. 

 

 

Για φυσικά 
πρόσωπα - 
αιτούντες 
(κατηγορία 
υποκειμένου Β): 

 

 

a. Όνομα και 
επώνυμο. 

b. Δεδομένα 
επικοινωνίας. 

c.   Οποιαδήποτε 
άλλα δεδομένα που 
ενδέχεται να 
συμπεριλάβουν με 
τη θέλησή τους 
στην αίτηση. 

Λήψη μέτρων κατόπιν 
αιτήματος του 
υποκειμένου πριν από 
τη σύναψη της 
σύμβασης (άρθρο 6 
παράγραφος 1 (β) (β) 
ΓΚΠΔ). 

Σε περίπτωση που το 
αίτημα υποβάλλεται 
από φυσικό πρόσωπο 
και αφορά ειδικές 
κατηγορίες δεδομένων, 
η επεξεργασία αφορά 
δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα που έχουν 
προδήλως 
δημοσιοποιηθεί από το 
Υποκείμενο των 
δεδομένων (άρθρο 9 
παράγραφος 2 (ε) 
ΓΚΠΔ). 
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2. Σύναψη σύμβασης δωρεάς. Α. Ο αιτών είναι 
νομικό 
πρόσωπο ή 
οντότητα: 

 

Νόμιμοι 
εκπρόσωποι. 

 

 

Β. Ο αιτών είναι 
φυσικό 
πρόσωπο: 

 
Ο αιτών. 

Για νόμιμους 
εκπροσώπους 
νομικών 
προσώπων ή 
οντοτήτων 
(κατηγορία 
υποκειμένου Α): 

 

 

a. Δεδομένα 
ταυτότητας ή 
διαβατηρίου. 

b. Δεδομένα 
επικοινωνίας. 

c.
 Οποιαδήποτ
ε άλλα προσωπικά 
δεδομένα 
περιέχονται στα 
πιστοποιητικά 
εκπροσώπησης 
ή/και σε άλλα 
νομικά έγγραφα. 

 

 

Για φυσικά 
πρόσωπα - 
αιτούντες 

(κατηγορία 
υποκειμένου Β): 

 

 

a. Δεδομένα 
ταυτότητας ή 
διαβατηρίου. 

b. Δεδομένα 
επικοινωνίας. 

 c.      Αριθμός 
φορολογικού 
μητρώου. 

Τα δεδομένα είναι 
απαραίτητα για τη 
σύναψη σύμβασης 
(άρθρο 6 παράγραφος 
1 (β) (α) ΓΚΠΔ). 
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Πίνακας Β 2: Χαρακτηριστικά της επεξεργασίας σε περιπτώσεις όπου τα δεδομένα προέρχονται από τρίτους ή πρόσωπα (ανωτέρω 
υπό ΙΙ, β). 

 
Αριθμός Σκοπός της επεξεργασίας 

δεδομένων 
Κατηγορίες 

θεμάτων 

 
Κατηγορίες προσωπικών 
δεδομένων 

 
Νομική βάση 

1. Διαχείριση - 
αξιολόγηση των αιτημάτων 
σχετικά με την ανάληψη 
δραστηριοτήτων ΕΚΕ. 

Α. Πρόσωπο 
επικοινωνίας της 
οντότητας ή του 
φυσικού 
προσώπου που 
υποβάλλει την 
αίτηση για 
οικονομική 
στήριξη - 
χρηματοδότηση 
δράσεων άλλου 
προσώπου. 

 
Β. Φυσικό πρόσωπο 

το οποίο αφορά η 
αίτηση. 

Για τα πρόσωπα επικοινωνίας 
(κατηγορία θέματος Α): 

 

 

a. Όνομα και επώνυμο. 

b. Στοιχεία επικοινωνίας. 

 

 

Για το φυσικό πρόσωπο το 
οποίο αφορά το αίτημα 
(κατηγορία υποκειμένου Β): 

 

 

a. Όνομα και επώνυμο. 

b. Δεδομένα επικοινωνίας. 

  c.        Κάθε άλλο στοιχείο που 
περιλαμβάνεται στην αίτηση για 
την τεκμηρίωσή της. 

Συναίνεση 
(άρθρα 6 
παράγραφος 1 
(α) και 
9 παράγραφος 2 
(α) του ΓΚΠΔ). 

2. Σύναψη σύμβασης δωρεάς. Α. Η χρηματοδοτική 
συνδρομή - 
χρηματοδότηση 
παρέχεται σε 
νομικό πρόσωπο 
ή οντότητα: 

 

Νομικοί εκπρόσωποι. 

 

Β. Η χρηματοδοτική 
συνδρομή 
παρέχεται σε 
φυσικό 
πρόσωπο: 

 
Το φυσικό 
πρόσωπο. 

Για νόμιμους εκπροσώπους 
νομικών προσώπων ή 
οντοτήτων (κατηγορία 
υποκειμένου Α): 

 

 

a. Δεδομένα ταυτότητας ή 
διαβατηρίου. 

b. Δεδομένα επικοινωνίας. 

c. Οποιαδήποτε άλλα 
προσωπικά δεδομένα που 
περιέχονται σε πιστοποιητικά 
εκπροσώπησης ή/και άλλα 
νομικά έγγραφα. 

 

 

Για φυσικά πρόσωπα 
(κατηγορία υποκειμένου Β): 

 

 

a. Δεδομένα ταυτότητας ή 
διαβατηρίου. 

b. Δεδομένα επικοινωνίας. 

Τα δεδομένα είναι 
απαραίτητα για τη 
σύναψη 
σύμβασης (άρθρο 
6 παράγραφος 1 
(β)( α) ΓΚΠΔ). 
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  c. Αριθμός 
φορολογικού μητρώου. 
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IV. Παραλήπτες δεδομένων 
 
Τα προαναφερθέντα προσωπικά δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία από εξουσιοδοτημένο 
προσωπικό σύμφωνα με τις Πολιτικές και Διαδικασίες της Εταιρείας και δεν κοινοποιούνται σε 
τρίτους. 
 
Σε περίπτωση που παρέχεται οικονομική υποστήριξη - χρηματοδότηση δράσεων, τα δεδομένα που 
συλλέγονται κατά τη σύναψη της σχετικής σύμβασης διαβιβάζονται στην Eldorado Gold στον Καναδά 
βάσει σχετικής απόφασης επάρκειας της Επιτροπής (άρθρο 45 ΓΚΠΔ). 
 

V. Χρόνος τήρησης αρχείων 
 
Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που υποβάλλονται σε επεξεργασία στο πλαίσιο της ανάληψης 
δράσεων ΕΚΕ από την Εταιρεία διατηρούνται μόνο για το απολύτως απαραίτητο χρονικό διάστημα. 
Ειδικότερα, τα δεδομένα που περιλαμβάνονται σε αιτήματα που δεν εγκρίνονται, διαγράφονται εντός 
ενός μηνός από τη σχετική απόφαση. Τα δεδομένα που περιλαμβάνονται σε αιτήματα που 
εγκρίνονται, διατηρούνται σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης που έχει συναφθεί. 

 

VI. Τα δικαιώματά σας και η άσκηση των δικαιωμάτων σας 
 
Παρακάτω παρουσιάζονται τα δικαιώματα των υποκειμένων σε σχέση με τα προσωπικά τους 
δεδομένα. Η Εταιρεία διασφαλίζει την αδιάκοπη άσκηση των δικαιωμάτων σας: 
 

1. Το δικαίωμα ενημέρωσης. 
2. Το δικαίωμα πρόσβασης. 
3. Το δικαίωμα διόρθωσης. 
4. Το δικαίωμα διαγραφής. 
5. Το δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας. 
6. Το δικαίωμα μεταφοράς των δεδομένων. 

 
 
Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματά σας, ανατρέξτε στην Πολιτική απορρήτου 
της εταιρείας, η οποία είναι αναρτημένη στην εταιρική μας ιστοσελίδα.  

 

VII. Ανάκληση συγκατάθεσης 
 
Σας ενημερώνουμε για το δικαίωμά σας να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας ανά πάσα στιγμή, 
χωρίς να θίγεται η νομιμότητα της επεξεργασίας που βασίζεται στη συγκατάθεση πριν από την 
ανάκλησή της, επικοινωνώντας με τον υπεύθυνο προστασίας δεδομένων της Εταιρείας στην 
ηλεκτρονική διεύθυνση: 
 
E-mail: GR-privacy@eldoradogold.com 
 
Για να ενημερωθείτε για οποιοδήποτε θέμα που αφορά την επεξεργασία των προσωπικών 
δεδομένων και να ασκήσετε τα δικαιώματά σας σύμφωνα με την ισχύουσα ελληνική και ευρωπαϊκή 
νομοθεσία, μπορείτε να επικοινωνήσετε με 
 
Ταχυδρομική Διεύθυνση: Λεωφόρος Βασιλίσσης Σοφίας 23Α, Αθήνα 10674 
E-mail: GR-privacy@eldoradogold.com 
 
Για πρόσθετες πληροφορίες σχετικά με τα δικαιώματά σας, ανατρέξτε στην Πολιτική Απορρήτου της 
Εταιρείας, η οποία είναι αναρτημένη στην Εταιρική Ιστοσελίδα μας. 

https://www.hellas-gold.com/legal/privacy-policy/
mailto:GR-privacy@eldoradogold.com
mailto:GR-privacy@eldoradogold.com
https://www.hellas-gold.com/legal/privacy-policy/
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VIII. Υποβολή καταγγελίας 
 
Τα Υποκείμενα Δεδομένων διατηρούν πάντοτε το δικαίωμα να απευθύνονται στην Αρχή Προστασίας 
Δεδομένων (ΑΠΔ), η οποία μπορεί να δέχεται την υποβολή σχετικών καταγγελιών είτε σε γραπτή 
μορφή είτε ηλεκτρονικά, ακολουθώντας τις σχετικές οδηγίες στην ιστοσελίδα, αφού πρώτα 
επικοινωνήσουν με τον Υπεύθυνο Επεξεργασίας Δεδομένων, όπως περιγράφεται ανωτέρω. 

https://www.dpa.gr/en
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                                   Παράρτημα ΙV 
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Έλεγχος εγγράφων 
 

Το εν λόγω σχέδιο διαχείρισης, καθώς και όλα τα αρχεία ενημερώσεων, ελέγχων, επιθεωρήσεων και 
αποτελεσμάτων παρακολούθησης, θα διαχειρίζονται σύμφωνα με το πιστοποιημένο κατά ISO σύστημα 
διαχείρισης εγγράφων IEMS της Ελληνικός Χρυσός. 

 

Έλεγχος εγγράφων 
 

Όνομα 
αρχείου 

Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη - Εγχειρίδιο Διαδικασίας 

Αριθμός Αρχείου 
HG-01-S-TAM-0002-A-ENG 

Ημερομηνία Έγκρισης  
21/05/2025 

Αριθμός Έκδοσης 
04 
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